
SEGURO CONTRA
ACIDENTES
PESSOAIS
Proteção para estudantes da UFVJM
durante atividades acadêmicas

A Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM)
oferece aos estudantes regularmente matriculados (graduação e
pós-graduação) seguro contra acidentes pessoais, destinado à
proteção da integridade física durante a realização de atividades
acadêmicas.

A cobertura está sujeita às condições
e aos limites estabelecidos na
apólice de seguro vigente
nº 18.0982.58445.001.

ACESSE A APÓLICE AQUI!

QUAIS SÃO AS COBERTURAS?

Morte Acidental – MA

Até R$ 10.000,00

Invalidez Permanente Total ou
Parcial por Acidente – IPA

Até R$ 10.000,00

Despesas Médicas, Hospitalares
e Odontológicas – DMHO

Até R$ 3.000,00

As coberturas estão condicionadas às regras, condições e limites estabelecidos na apólice.

SOFRI UM ACIDENTE. O QUE FAZER?
1 PROCURE ATENDIMENTO MÉDICO

Priorize sua saúde.
Procure atendimento médico adequado à situação. Em
casos de emergência, busque imediatamente o serviço
de saúde necessário.

2 INFORME A UFVJM

Comunique o ocorrido ao responsável pela atividade
acadêmica, bem como à unidade ou ao setor da
Universidade relacionado à atividade durante a qual
ocorreu o acidente.

3 COMUNIQUE O ACIDENTE À
SEGURADORA

O estudante deverá seguir os procedimentos
estabelecidos pela MBM Seguros, seguradora
contratada pela UFVJM, para realizar a comunicação e a
abertura do sinistro.
Faça a comunicação o quanto antes.

Empresa MBM Seguros
0800-603-2825

Comunicação de Sinistro ou Resgate
Site MBM Seguros: https://mbmseguros.com.br/sinistro-ou-resgate/

4 GUARDE TODOS OS DOCUMENTOS

Guarde os documentos relacionados ao acidente e ao
atendimento médico. Eles poderão ser solicitados pela
seguradora durante a análise do sinistro.
Podem ser solicitados:
• Documento de identificação;
• CPF ou documento equivalente;
• Comprovante de matrícula, quando solicitado;
• Documentos e relatórios médicos;
• Atestados;
• Receitas;
• Exames e respectivos resultados;
• Notas fiscais e recibos, quando aplicáveis;
• Boletim de ocorrência, quando houver;
• Outros documentos solicitados pela seguradora.

5 PARA COMUNICAR O SINISTRO, TENHA
EM MÃOS:

DADOS DO ESTUDANTE
• Nome completo;
• CPF ou documento de

identificação;
• Número de matrícula;
• Curso;
• Campus/unidade.

DADOS DO ACIDENTE
• Data;
• Horário;
• Local;
• Descrição do ocorrido.

DOCUMENTAÇÃO
• Documentos referentes

ao atendimento médico;
• Número da Apólice de

Seguro.
18.0982.58445.001

ATENÇÃO!
A comunicação do acidente ou a
abertura do sinistro não significa, por si
só, que haverá pagamento de
indenização ou reembolso.

A seguradora realizará a análise do caso
de acordo com as coberturas,
condições, limites e demais regras
estabelecidas na apólice.

PRECISA DO CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO?
Caso necessite da emissão do
certificado individual do seguro
contra acidentes pessoais, o
estudante poderá solicitá-lo pelo
e-mail:
estagio.prograd@ufvjm.edu.br

MAIS INFORMAÇÕES SOBRE O
CONTRATO COM A EMPRESA
SEGURADORA
GESTÃO DO CONTRATO
Nº 042/2025
MBM SEGUROS
(38) 3532-6854
estagio.prograd@ufvjm.edu.br
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