PLANODE
CAPACITACAQ

DOSSERVIDORES DAUFVIM

ANO 2026



Equipe de Gestdo

Reitor
Heron Laiber Bonadiman

Vice-Reitora
Flaviana Tavares Vieira

Pré6-Reitora de Gestdo de Pessoas
Marina Ferreira da Costa

Diretora de Sele¢do e Desenvolvimento
Patricia Neves Orsetti

Chefe da Divisdo de Desenvolvimento Profissional
Juliona Caroline Coutinho Coelho Guimardes

Elaboragdo
Juliana Caroline Coutinho Coelho Guimardes

Apoio técnico

Diana Katy Cardoso de Oliveira
Elizeu de Castro Pereira
Madalena da Silva Pereira
Natdlia Faria de Moura

Diagramacgao
Marco Tulio Motta
Luiz Guilherme Oliveira Pires

Revisdo
Daniela da Conceicdo Andrade e Silva




Sumadrio

1. INTRODUGAO WA
1.1 Objetivo Geral....... teseessanesssnneesaneesnanessaneseanessaneseaneesaneseanesssanesesansssnanasns 5
1.2 Diagndstico das Necessidades de Capacitag@o.........ueeeceecersnccsessncanee 5
1.3 PUDBIICO-AIVO...cccoeeieerneccrnnccsnnecsnsecsansesssnsesssnsesssnsessansessansessansessansessansessansessanses 6
2. COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS .6
2.1 Competéncias Transversais, de Lideranca e Demandas de Capacita-
CAO DOCENTLE ..uuceceericnrincnnnsnnccniccasissssesssssasssssssssssesssssssssssssesssssssssssssessssesssssssssssssssssses 6
211 COMPELENCIAS TIANSVEISUIS ..eeeeereeeecrserecrsreecssarecssssecssssecsssseessssesssanesssssesssassess 7
2.1.1.1 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Distdncia Sugeridos pela Pro-
gep: COMPELENCIAS TIANSVEISQUS ....ueeeeeeeeeeerecteeeeieeeseesessessessesssessessessessssssessessssssessenes 9
2.1.2 Competéncias de LIderanga ........cceencnensenesensessnsescssssessessssessssssscans 1
2.1.2.1 Cursos de Capacitagéo Ofertados a Disténcia Sugeridos pela Pro-
gep: Competéncias de LIdEIrANGCQO ... eeceeecieerteesiesessesteestssesssessessssessesassesassens 14
2.1.2.2 Sugestbées de Desenvolvimento de Competéncias de Lideranga
para Ocupantes de Cargos de DireG80 oU ChefiQ ... eevenneveneneeeeereeeenen 16
2.1.3 Demandas de Capacitagcdo Docente..........eecccscscsncsunsncsncsansensennens 17
2.1.3.1 Eixos Temdticos de CAPACITACAO ......ccereeeerereeurereeereereereeeeeseesesseeneenes 18
2.1.3.2 Contribuicées do Relatorio da CPA ...ttt eeees 19
2.1.3.3 Sintese Analitica e Convergéncia das Demandas.............ceceeveenee. 19
2.1.3.3 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Distédncia Sugeridos pela Pro-
gep: Demandas de CapacitaCao DOCENTE .........cueeeeeveeeereeereeireceeseeeteesee e, 20
3. SUGESTOES DE CAPACITAGAO EM LGPD, INCLUSAO, ACESSIBILIDADE,
DIREITOS HUMANOS E PREVENGCAO AO ASSEDIO .22
3.1 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Disténcia Sugeridos pela Progep:
LGPD ...cueiinnencnsnncnssnscssssscssssscsssasesssssesssssesssssssssnsesssnsssssssssssssssssssssssnsesssssssssssssssasssssnsesss 22
3.2 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Distdncia Sugeridos pela Progep:
Inclusdo, Acessibilidade, Direitos Humanos e Prevengdo ao Assédio........... 23
4. CURSOS DE CAPACITACAO OFERTADOS A DISTANCIA SUGERIDOS PELA
PROGEP: APOSENTADORIA: ASPECTOS LEGAIS E PLANEJAMENTO.......cccc000 .25
5. INICIAGAO AO SERVICO PUBLICO .26
6. PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO - CAPACITAGCAO .27
7. PROPOSICAO DE ACOES FORMATIVAS A SEREM OFERTADAS PELA PRO-
GEP .28
8. INVESTIMENTO EM GRATIFICAGAO POR ENCARGO DE CURSO OU CON-
CURSO (GECC) .32
9. CRONOGRAMA E AVALIAGAO .33

10. DUVIDAS 34



1. INTRODUGCAO

A capacitacdio e o desenvolvimento dos servidores publicos sdo elementos essenciais
para o fortalecimento das instituicées e para a melhoria da qualidade dos servicos prestados
a sociedade. Nesse contexto, a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP),
instituida pelo Decreto n° 9991, de 28 de agosto de 2019, estabelece diretrizes voltadas ao
desenvolvimento das competéncias necessdrias ao desempenho das atividades no dmbito
da administracdo publica federal.

A PNDP orienta a gestdo estratégica de pessoas ao reconhecer que o desenvolvimento
profissional dos servidores contribui para o aprimoramento das prdticas institucionais e para o
alcance dos objetivos organizacionais. Conforme dispde o art. 1° do referido decreto, a PNDP
tem por objetivo promover o desenvolvimento dos servidores publicos nas competéncias
necessdrias d exceléncia da atuacdo dos orgdos e das entidades da administracdo publica
federal direta, autdarquica e fundacional, contribuindo para uma gestdo publica mais eficiente,
efetiva e orientada por resultados.

Entre os instrumentos previstos para a implementacdo dessa politica destaca-se o Plano
de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), elaborado anualmente pelos érgdos e entidades
da administragdo publica federal. Nesse documento s@o registradas as necessidades de
desenvolvimento identificadas pelas unidades organizacionais, © que serve como base para o
planejamento das acdes de capacitacdo.

No dmbito da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM),
o presente Plano de Capacitagdo foi elaborado a partir da andlise das necessidades de
desenvolvimento registradas no PDP institucional, bem como das informacdes provenientes
do levantamento realizado pelo Nucleo de Formacdo Docente (Nufor) no ano de 2025 e dos
dados constantes no Relatério da Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) referente ao mesmo
periodo.

A elaboracdo deste plano também considerou as diretrizes estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFVJM para o periodo de 2024 a 2028, documento
que orienta o planejamento estratégico da universidade e estabelece metas relacionadas
ao fortalecimento do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo institucional. Nesse
contexto, o presente Plano de Capacitagdo encontra-se em alinhamento com as agodes
estratégicas institucionais, especialmente aquelas voltadas & gestdo de pessoas, destacando-
se a acdo "TGE6", que prevé a promocdo da formacdo continuada dos servidores a partir
dos gargalos de competéncia identificados, e a acdo "TGE7", que trata da construcdo de
planos de capacitacdes temdticas com vistas d melhoria dos indicadores institucionais e co
fortalecimento das relacdes de trabalho, contemplando, entre outros, temas como iniciacdo
Nno servico publico, capacitacdo de gestores e preparacdo para a aposentadoria.

Dessa forma, o presente Plano de Capacitacdo reune agdes voltadas ao desenvolvimento
de competéncias técnicas, gerenciais e institucionais, com o objetivo de contribuir para
o aprimoramento da atuagdo profissional dos servidores da UFVJM e para a qualificac&o
continua das atividades desenvolvidas pela universidade.

Adicionalmente, a gestdo superior solicitou a inclusdo, no planejamento das acdes
formativas, de temdticas consideradas estratégicas para o fortalecimento da gestéo e do
ambiente organizacional, dentre as quais destacam-se: a importédncia da realizacdo de
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avaliagdes de desempenho para o desenvolvimento do servidor, com énfase na prdtica
sistemdtica de feedback; a prevencdo e o enfrentamento ao assedio moral e sexual, bem
como a mediacdo de conflitos no ambiente de trabalho; e a capacitacdo de gestores com
base nas competéncias de lideranca estabelecidas pela Escola Nacional de Administracdo
Publica.

Por fim, destaca-se que a efetividade deste Plano de Capacitacdo dependerd do
comprometimento das unidades e dos servidores na execucdo das agdes propostas, bem
como do acompanhamento continuo de seus resultados, de modo a possibilitar ajustes
e aprimoramentos ao longo de sua implementacdo. Espera-se, assim, que as iniciativas
aqui previstas contribuam de forma significativa para o fortalecimento das competéncias
institucionais, para a melhoria do desempenho organizacional e para a consolidagdo de uma
cultura de aprendizagem continua no dmbito da UFVJM.

1.1 Objetivo Geral

Promover o desenvolvimento das competéncias dos servidores docentes e técnico-
administrativos da UFVJM por meio de acdes de capacitacdo alinhadas & Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), considerando as necessidades identificadas no Plano
de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), os levantamentos realizados pelo Nucleo de Formacdo
Docente (Nufor) e pela Comiss@o Prépria de Avaliagdo (CPA), bem como as diretrizes do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), de modo a contribuir para o fortalecimento institucional
e para a melhoria dos servicos prestados pela universidade.

1.2 Diagndstico das Necessidades de Capacitacéao

O diagndstico das necessidades que fundamentam o presente Plano de Capacitacdo
foi realizado a partir da andlise de multiplas fontes institucionais de informacdo, considerando
os instrumentos de planejamento e avaliacdo utilizados pela Universidade Federal dos Vales
do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM). Esse processo teve como objetivo identificar lacunas de
competéncias e demandas formativas relevantes para o desenvolvimento dos servidores e
para o fortalecimento das atividades institucionais.

Entre os instrumentos analisados, destacam-se:

a) as necessidades de desenvolvimento registradas no Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP) da instituic&o (2058782), documento que consolida as demandas apresentadas
pelas unidades organizacionais e orienta o planejamento das acdes de capacitacdo no dmbito
da administracéo publica federal, conforme previsto na Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoas (PNDP);

b) o levantamento realizado pelo Nucleo de Formagé&o Docente (Nufor), no ano de 2025
(2058779), que reuniu demandas formativas relacionadas ao desenvolvimento profissional dos
docentes, contribuindo para a identificacdo de necessidades voltadas ao aprimoramento das
praticas pedagogicas, académicas e institucionais;

c) as informacdes constantes no Relatdrio da Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA)
(2058789), cujos resultados oferecem subsidios relevantes para a identificacdo de aspectos
institucionais que demandam aperfeicoamento e para o aprimoramento das prdticas de
gestdio e de trabalho no dmbito da universidade.
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Além disso, foram consideradas as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFVJM para o periodo de 2024 a 2028, documento que orienta o
planejamento estratégico da universidade e estabelece metas relacionadas ao fortalecimento
do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo institucional.

No processo de elaboracdo deste plano também foram observadas orientagdes
institucionais apresentadas pela gestdo superior da universidade, de modo a contemplar
demandas estratégicas relacionadas ao desenvolvimento dos servidores e ao aprimoramento
das praticas institucionais.

Dessa forma, o diagnodstico das necessidades de capacitacéo buscou integrar
diferentes fontes institucionais, permitindo identificar demandas formativas alinhadas tanto
as necessidades dos servidores quanto as prioridades estratégicas da UFVJM.

1.3 Publico-Alvo

Servidores da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri.

2. COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

O Plano de Capacitacdo da UFVJM foi elaborado com o propdsito de desenvolver,
de forma integrada, tanto as competéncias técnicas (hard skills) quanto as competéncias
comportamentais (soft skills) dos servidores.

As competéncias técnicas referem-se aos conhecimentos especificos e as habilidades
operacionais necessdrias a execucdo das atividades institucionais, como o dominio de
ferramentas tecnoldgicas, legislacdes, procedimentos administrativos e métodos académico-
cientificos. No contexto da administracdo publica federal, marcado pelo surgimento constante
de novas tecnologias e por frequentes atualizacdes normativas, torna-se cada vez mais
necessdrio que os servidores desenvolvam e atualizem essas competéncias, de modo a
acompanhar as transformacgdes que impactam o desempenho das atividades institucionais.

Por sua vez, as competéncias comportamentais englobam atributos pessoais e
relacionais, como comunicacdo, trabalho em equipe, lideranca, empatia, organizacdo e
gestdo do tempo. O desenvolvimento dessas competéncias torna-se especialmente relevante
diante do crescente volume de demandas e da complexidade das atividades desenvolvidas
no dmbito institucional, contribuindo para que os servidores conduzam suas atividades de
forma mais equilibrada, organizada e colaborativa.

Ao promover o aprimoramento dessas competéncias, o plano busca fortalecer tanto o
desempenho individual quanto o coletivo dos servidores, contribuindo para a melhoria dos
processos de trabalho e para o alcance dos objetivos estratégicos da universidade.

2.1 Competéncias Transversais, de Lideran¢ga e Demandas de Capacitagdo
Docente

O Plano de Capacitacdo da UFVJM foi estruturado com o objetivo de atender as principais
lacunas de desenvolvimento identificadas durante o processo de diagndstico institucional, com
foco nas competéncias transversais, de lideranca e nas demandas de capacitacdo docente,
consideradas prioritdrias para o aprimoramento da atuacdo dos servidores.
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Ascompeténciasabordadasneste planorefletem dreasestratégicasparaofortalecimento
das capacidades organizacionais e para a promog¢do de uma cultura institucional orientada
ao desempenho e & melhoria continua dos resultados, Nn&o havendo restricdo a conjuntos
especificos, mas sim a consideracdo abrangente desses referenciais.

Destaca-se que as competéncias transversais de um setor publico de alto desempenho
e as competéncias de lideranca no dmbito da administracdo publica federal foram
estabelecidas pela Instrucé&o Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n° 21, de 1° de fevereiro de 2021,
posteriormente alterada pela Instrucéo Normativa SGP-ENAP/MGI n° 11, de 27 de margo de
2024. Esses normativos definem referenciais de competéncias que orientam o desenvolvimento
profissional dos servidores publicos, com vistas ao fortalecimento da gestdo publica e &
melhoria da prestacdo de servigos a sociedade.

Nesse contexto, a estruturacdo das acdes de capacitacdo previstas neste plano
busca considerar tais referenciais, bem como as demandas institucionais relacionadas
ao desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo no dmbito da
universidade.

2.1.1 Competéncias Transversais

No dmbito da UFVJUM, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, considerando a importéncia
do desenvolvimento das competéncias transversais no servico publico federal, realizou o
cadastro, no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), de necessidades de capacitacdo
voltadas a esse eixo.

A Instrucdo Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n’ 21, de 1° de fevereiro de 2021, alterada
pela Instrucéo Normativa SGP-ENAP/MGI n° 11, de 27 de marco de 2024, estabelece oito
competéncias transversais consideradas essenciais para a construcdo de um setor publico de
alto desempenho, conforme descrito a seguir:

| - Resolugdo de Problemas com Base em Dados: Capacidade para idear solucdes
inovadoras e efetivas para problemas de baixa, media ou elevada complexidade mediante
a utilizagdo de dados numeéricos e Nndo numericos, bem como de evidéncias que permitam a
precisdo e viabilidade das solucdes.

Il - Foco nos Resultados para os Cidaddos: Capacidade para superar o desempenho
padrdo e apresentar solucdes alinhadas ao cumprimento de metas e ao alcance dos objetivos
estratégicos das organizagcdes publicas, garantindo atendimento das necessidades dos
usudrios e dos cidaddos.

lll - Mentalidade Digital: Capacidade de integrar as tecnologias digitais com os modelos
de gestdo, processos de tomada de decisdo, com a geracdo de produtos e servicos, com 0s
meios de comunicagdo interna, externa e de relacionamento com usudrios.

IV - Comunicagdo: Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos
apropriados e de forma efetiva, garantindo-se a dindmica produtiva das interagdes internas
e externas.

V - Trabalhoem Equipe: Capacidade de colaborar e cooperarem atividades desenvolvidas
coletivamente, em busca do alcance de metas compartiihadas e compreendendo a
repercussdo das proprias agdes, para o éxito ou alcance dos objetivos estabelecidos pelo
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grupo.

VI - Etica e integridade publica: Capacidade de agir de forma refletida e consciente,
nas relacdes profissionais e interpessoais, considerando principios e valores que priorizem o
interesse publico.

VIl - Visdo Sistémica: Capacidade para identificar os principais marcos institucionais e as
tendéncias sociais, politicas e econdmicas nos cendrios local, regional, nacional e internacional,
gue podem impactar os processos decisorios e a gestdo de programas e projetos no dmbito
do setor publico.

VIl - Diversidade e Inclusdo: Capacidade de reconhecer e valorizar a diversidade de
caracteristicas, identidades, vivéncias e perspectivas de pessods e grupos, criando ambientes
de trabalho nos quais as pessoas sejam acolhidas em suas singularidades e contribuindo para
a geracdo de servicos publicos inclusivos.

Contudo, para fins de planejamento das acdes formativas, optou-se por organizar essas
competéncias em quatro necessidades de desenvolvimento. Esse agrupamento foi realizado
com base na similaridade existente entre algumas dessas competéncias, buscando reunir em
um mesmo eixo aquelas que apresentam maior relacdo entre si.

Ressalta-se que o cadastro dessas necessidades foirealizado considerando todo o publico
da universidade, tendo em vista o cardter transversal dessas competéncias e sua relev@ncia
para o desempenho das atividades institucionais nas diferentes dreas de atuagcdo da UFVJIM.
A sistematizacdo dessas necessidades de desenvolvimento e das respectivas competéncias
transversais relacionadas encontra-se apresentada no quadro a seguir.

QUADRO 1 - Cadastro das Necessidades de Desenvolvimento Transversais

Recorte do Tema
Geral

Capacidade a ser
desenvolvida

Resultado que trara
para a organizagdo

Necessidade de

s Tema Geral
Desenvolvimento

Identificador

Competéncias

Aprimorar andlise e uso de

Transversais:

Servigos publicos mais

. . Estratégia, Uso de dados para Resolugdio de assertivos, baseados
dados para criar solugcdes ) - S
466342 ) Projetos e solugdes centradas Problemas com base em evidéncias e
eficazes e centradas no . - f N ;
) - Processos no cidaddo em dados e Foco nos orientados as reaqis
cidaddo. . ~
resultados para os demandas do cidaddo.
cidaddos
Maior eficiéncia na
Desenvolver habilidades Integragdo Competéncias EEsie), mltegrogqo
o ; - Governo e ] - tecnoldgica e
digitais e de comunicagdo ~ de tecnologia Transversais: ) "
466350 } . Transformagdo - ) S comunicacgéo clara,
para integrar tecnologia e - com gestdo e Mentalidade Digital e . "
2 Digital ; ~ ) = ampliando a confianga
processos de gestdo. comunicagdo Comunicagdo .
e a transparéncia
institucional.
. Ambiente de trabalho
- Competéncias . X
Fortalecer a colaboragdo . integro e cooperativo,
o . .. Trabalho em Transversais:
ética em equipe, Etica no Setor ) e ; assegurando
466358 ) AR S equipe com ética e Trabalho em Equipe .
respeitando principios e Publico h } Py : alinhamento aos
. L integridade e Etica e Integridade B
valores do servigo publico. Publica principios e valores do
servigo publico.
. ~ . Decisdes mais justas,
Ampliar compreensdo Competéncias . ; :
T e . inclusivas e alinhadas
do contexto institucional Vis@o sistémica Transversais: 5 GEmeneks a
466367 e social, promovendo Cidadania e inclus&o nas Vis&o Sistémica

decisdes estratégicas
inclusivas.

decisdes publicas

Fonte: PDP - Ano: 2026.
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2.1.1.1 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Distancia Sugeridos pela Progep: Compe-
téncias Transversais

A seguir, ser@o apresentados os cursos a distncia ofertados pela Escola Virtual de
Governo (EV.G), plataforma da Escola Nacional de Administracéo Publica (Enap), sugeridos
pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), relacionados ds Competéncias Transversais
de um Setor Publico de Alto Desempenho.

QUADRO 2 - Sugestdo de Cursos - Competéncias Transversais

Competéncias Transversais Cursos Sugeridos

Andlise de Dados como Suporte & Tomada de Decisdio - 30h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/406

Andlise de Dados: uma leitura critica das informagdes - 23h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/programa/216/curso/764

Andlise e Melhoria de Processos - 20h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/424

Big Data em Apoio & Tomada de Decisdo - 25h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/800

Criatividade e Inovagdo Aplicada ao Servigo Publico - 25h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/467

Design Sprint em Projetos de Transformagdo Digital - 25h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/528

Estatistica para Andlise de Dados na Administragdo Publica - 25h

Resolugdo de Problemas com Base em Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/930

Dados
+
Foco nos Resultados para os cidaddos

Gerenciamento de Servigos de TIC Focado na Administragcdo Publica - 25h
Link de acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/535

Identificador:

466342 Gesté&o de Pessoas - 20h

Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1338

Inovando em Gestdio de Projetos - 25h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/956

Habilidades de Resolugdo de Problemas - 25h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/600

Introduc¢éo & Ciéncia de Dados - Conceitos e Ferramentas - 4h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/976

Introduc¢éo a Gestdo de Riscos - 40h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/923

Nogdes Bdsicas de Atendimento ao Cidaddo - 20h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1349

Storytelling com Dados para Comunicagéo Profissional de Sucesso - 25h
Link de acesso:_https://www.escolavirtual.gov.br/curso/815

Capitulo 2 - Competéncias a Serem Desenvolvidas 9



Competéncias Transversais Cursos Sugeridos

Capacitagdo em Governanga de Dados - 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1373

Comunicagdo Publica e Gestdo de Relacionamento com Cidaddo - 20h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/772

Excel Avancado - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1274

Excel Intermedidrio - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1275

Gamificagéo Aplicada & Transformagdo Digital na Adm. Publica - 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/807

Governanga de Dados - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/270

Inteligéncia Artificial no Contexto do Servigo Publico - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/377

Interpretacdo de Texto e Emprego de Regras Gramaticais - 40h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/477

Introduc¢éo ao Excel - 26h
Mentalidade Digital Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/459
+

Comunicagéo Lideranca Estratégica com IA na Administracdo Publica - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1498

Identificador:
466350 Lideranga em IA no Governo - 4h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1432

Linguagem Simples Aproxima o Governo das Pessoas. Como usar? - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/332

Novas Tecnologias para a Transformagdo Digital - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/367

Portugués - Interpretacdo de Texto e Emprego de Regras Gramaticais - 40h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/477

Primeiros Passos para Uso de Linguagem Simples - 8h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/315

Redacdo Oficial e Nogdes de SEI e suas Aplicagdes - 10h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/563

Scrum no Contexto do Servigo Publico - 15h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/395

Seguranc¢a da Informagé&o no Contexto da Transformagdo Digital - 20h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/378

Uso de Midias Sociais na Comunicagdo Institucional - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/445

Competéncias Transversais Cursos Sugeridos

Cultura Organizacional Agil Aplicada ao Contexto Publico - 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/525

Engajamento e Produtividade no Setor Publico - 25h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/805

Trabalho em Equipe

’ + Etica e Servigo Publico - 20h
Etica e Integridade Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/4
Identificador: Facilitagdo de Reunides, Times e Workshops no Ambiente Online - 25h
466358 Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/538

Introdugéo & Facilitagdo para Inovagéo e Transf. Governamental - 30h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/917

Papel do Cidadéo - 6h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/788
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Competéncias Transversais Cursos Sugeridos

Acessibilidade na Comunicagdo - 30h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/615

Administragéo Publica e Contexto Institucional Contemporéneo - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/422

Direitos Humanos: Uma Declaragdo Universal - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/130

Fotografia e Audiovisual para Produgdo de Janelas de Libras - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/769

Visdo Sistémica
+
Diversidade e Inclusdo

Inclus&o de Género na Ponta da Lingua - 8h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/924

Introducéo & Audiodescrigdo - 40h

Identificador: Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/320

466367

Introdug¢éo & Libras - 60h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/11

Introdug¢&o ao Pensamento de Futuros na Gestéo Publica - 25h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/665

O Conceito Contempordneo da Deficiéncia e o Modelo Biopsicossocial - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1191

Promocgéo e Defesa dos Direitos das Pessoas LGBTQIA - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/950

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

2.1.2 Competéncias de Lideranca

A legislagcdo vigente também estabelece competéncias especificas voltadas ao
desenvolvimento da lideranca no setor publico federal. Ao todo, s@o previstas nove
competéncias de lideranca, organizadas a partir de trés agrupadores: Estratégia, Resultados
e Pessoas, que orientam a atuacdo de gestores e servidores em posicdes de lideranca na
administracéo publica. As competéncias de lideranca previstas na legislacdo vigente, bem
Ccomo suas respectivas descricdes, encontram-se apresentadas a seguir:
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Pessoas

Resultado

Estratégia

QUADRO 3 - Competéncias de Lideranga

Autoconhecimento
e desenvolvimento
pessoal

Engajamento de
pessoas e equipes

Coordenagdo e
colaboragdo em
rede

Geragdo de valor
para o usudrio

Gestdo para
resultados

Gestdo de crises

Viséo de futuro

Inovagéo e
mudanga

Comunicagdo
estratégica

Capacidade de empregar o autoconhecimento e a inteligéncia emocional na construgcéo
de sua identidade de lider, de reconhecer intimamente suas forgas e fraquezas de
ordem comportamental, de administrar suas emogdes de modo a construir uma cultura
organizacional fundada em valores humanos. Capacidade de identificar suas capacidades e
limitagdes, e de assumir o compromisso pelo proprio desenvolvimento, mediante a adogdo de
uma postura de abertura a aprendizagem continua.

Capacidade de conduzir as pessoas ao encontro da visdo, missdo e objetivos organizacionais,
de atuar como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador, que construa
um ambiente inclusivo, favordvel & cooperagéo e ao trabalho em equipe. Capacidade
de promover uma lideranga que associe o alto desempenho da equipe ao bem-estar
dos individuos em sua rotina de trabalho. Capacidade de valorizar o capital humano da
organizagdo, propiciando a equipe oportunidades de formagdo e compartiihamento do
conhecimento no espago organizacional, e promovendo uma cultura institucional propicia &
aprendizagem continua e ao desenvolvimento de pessoas orientado para os resultados.

Capacidade de transitar com desenvoltura por uma linha de construgdo de entendimentos
que vai desde a coordenagdo de interesses a gestdo de conflitos, favorecendo a
governabilidade por meio da construgdo de coalizdes e consensos em torno de agendas de
interesse comum. Capacidade de construir, mobilizar e manter redes confidveis e abertas
com stakeholders que sdo, ou podem vir a se tornar, atores importantes para o alcance dos
objetivos estratégicos da organizagdo. Capacidade de atuar em um ambiente de governanga
em rede, construindo parcerias e fortalecendo as relagdes institucionais.

Capacidade e sensibilidade para compreender as necessidades e expectativas dos usudrios

em relagdo aos servigos do Estado, de orientar a atividade da organizagdo para o resultado,

e de buscar o envolvimento da sociedade no processo de formulagéo e implementagdo da
politica e dos servigos publicos.

Dominio dos conhecimentos sobre gestdo, inerentes & capacidade de tomar decisdes e
gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizag&o. Capacidade de atuar
com base em desempenho, metas, resultados e impactos, construidos de forma aderente ao

contexto organizacional e social existente.

Capacidade de antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situagdes de risco, de
construir solugdes criativas, estratégicas e tempestivas adequadas ao contexto. Capacidade
de acdo em face de situagdes de imprevisibilidade e escassez, e de reagdo sob pressdo.

Capacidade para imaginar e prospectar futuros, de tragar diretrizes estratégicas para a
organizagdo e para a sociedade, tendo por base as caracteristicas histéricas, o contexto e
as tendéncias em dmbito local, regional, nacional e internacional, aliada & capacidade para
imaginar e prospectar cendrios para além do futuro imediato

Capacidade de questionar abordagens convencionais na solugé&o de problemas, de adotar
novos insights & sua agdio, de criar um ambiente propicio a experimentagdo e & melhoria
continua, de suscitar e encorajar ideias de vanguarda e novas formas de trabalhar, adotando
medidas incrementais ou disruptivas que conduzam a organizagdo a responder de forma
adequada ao contexto e se preparar face a cendrios futuros.

Capacidade de desenvolver conceitos e ideias com clareza, de comunicar propdsitos, planos
e estratégias e inspirar confianga, de estabelecer uma comunicagéo empdtica, persuasiva e
influente, de construir narrativas que representem e legitimem a atuagdo da organizagdo.

Fonte: Adaptado de Instrugdo Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n° 21/2021.
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Essas competéncias constituem um importante referencial para o fortalecimento
da capacidade de gestdo das instituicdes publicas, contribuindo para o aprimoramento
dos processos de planejomento, tomada de decisdo, conducdo de equipes e alcance de
resultados institucionais. Considerando esse referencial, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(Progep) realizou o cadastro, no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), de necessidades
de capacitacdo voltadas ao desenvolvimento das competéncias de lideranca. Embora a
legislagdo estabeleca nove competéncias, optou-se, para fins de planejamento das agdes
formativas, por organizd-las em seis necessidades de desenvolvimento. Esse agrupamento foi
realizado com base na similaridade existente entre algumas dessas competéncias, buscando
reunir em um mesmo eixo aquelas que apresentam maior rela¢cdo entre si.

A sistematizagdo dessas necessidades de desenvolvimento e das respectivas
competéncias de lideranca relacionadas encontra-se apresentada no quadro a seguir:

QUADRO 4 - Cadastro das Necessidades de Desenvolvimento de Lideranga

oo Necessidade de Recorte do Capacidade a ser Resultado que trara
Identificador m Tema Geral q 5 =
Desenvolvimento Tema Geral desenvolvida para a organizagdo
Estimulo & cooperagdo
Desenvolver inteligéncia Lid Competéncias e engajamento,
; : ideranca e
emocional e lideranga Gestéo de Q de Lideranga: fortalecendo equipes
466419 inclusiva que fortaleca desenvolvimento . ) )
equipes e estimule Pessoas de equipes Autoconhecimento e diversas e criando um
cooperagdo. Engajamento ambiente de confianga e
respeito.
Ampliar capacidade de T JE—— Consolidagéo de redes
articulagdo e gestdo de 9 cdo, P institucionais sdlidas,
. Parcerias no mediagdo e de Lideranga: favorecendo parcerias
466425 conflitos, fortalecendo e b .
. Setor Publico governanga em Coordenagdo e estratégicas e consensos
parcerias e redes . em prol de objetivos
L . rede Colaborag&o em rede
institucionais comuns.
L ) Identificar as Maior qualidade e a
Direcionar servigos £ . Valor para o idad fotividade d )
~ : xperiéncia e necessidades e efetividade dos servigos
as nec?33|dodes do p " UEuEie, Esauic : e ©
466431 cidaddo, elevando Satisfagdo do L expectativas dos publicos, fortalecendo a
ualidade, confianga e - ativa, indicadores - = : SIS
el =) CemiieIns) Usudrio ) N usudrios em relagdo confianga e satisfagdo da
satisfagdo. de satisfagdo ) )
aos servigos do Estado sociedade.
Aumento da resiliéncia
Fortalecer decisbes Governanca Gestéo dori Competéncias de institucional, assegurando
g & estdo de riscos i . &
466457 CHIEIEEees: gesto,o por e Gestdo de ) fideraneanEestao resultados consistentes
metas e resposta dgil a e crises para Resultados e
crises. Riscos Gestdio de Crises e capacidade de reagdo
sob pressdo.
Estlr’nulor Inovogop € Uma instituicdio preparada
andlise de cendrios . .
fUturos para preparar Vis@o de futuro Competéncias de para mudangas,
466460 R Inovacgé&o e inovacgdo Liderancga: VisGo de garantindo adaptagdo,
a instituicdo no R . S o
institucional Futuro e Inovagéo criatividade e visdo de
enfrentamento de londo Brazo
desafios 9o P :
. . - Estabelecer uma Um alinhamento interno
Aprimorar comunicagdo ) - facilitad L
clara e persuasiva que Comunicagéo Comunicagé&o comunicagao acilitado que inspira
L66464 empdtica, persuasiva confianga e fortalece a

alinhe equipes e inspire
confianga.

Institucional

Estratégica

Fonte: PDP - Ano: 2026.
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2.1.2.1 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Distancia Sugeridos pela Progep: Compe-
téncias de Lideranga

Na sequéncia, sdo indicados os cursos na modalidade a disténcia disponibilizados
pela Escola Virtual de Governo (EV.G), vinculada & Escola Nacional de Administracé&o Publica
(Enap), conforme sugestdo da Pré-Reitoria de Gestéio de Pessoas (Progep), com foco no
desenvolvimento de competéncias de lideranca.

QUADRO 5 - Sugestdo de Cursos - Competéncias de Lideranga

Competéncias de Lideranga Cursos Sugeridos

Inteligéncia Emocional - 50h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/318

Gestdio Pessoal - Base da Lideranga - 50h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/163

Soft Skills na Transformagdo Digital - 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/812

Autoconhecimento e desenvolvimento
pessoal Mindfulness para Redug¢éo de Ansiedade no Teletrabalho - 15h
+ Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/672
Engajamento de pessoas e equipes

Lideranca e Gestdo de Equipes - 30h
Identificador: Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/373
466419

Lideranca e Gestéo no Trabalho Hibrido - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1350

Desenvolvimento Times de Alta Performance - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/356

Gestdo do Conhecimento no Setor Publico - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/414

Competéncias de Lideran¢a Cursos Sugeridos

Gestdo de Conflitos e Negociagdo - 20h

Coordenagdo e Colaboragdo em rede Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/372

Identificador:

466425 Gestd&o de Conflitos - 20h

Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1337

Competéncias de Lideranga Cursos Sugeridos

Controle em 5 Dimensdes - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/931

Geragdo de valor para o usudrio

Iderziggz;dor: Nogdes Bdsicas de Atendimento ao Cidaddo - 20h

Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1349
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Competéncias de Lideranca Cursos Sugeridos

A Lideranca Publica em Tempos de Crise - 10h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/299

Gerenciamento de Projetos na Prdtica - 40h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/680

Gestdo de Crises no Setor Publico - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1262

Gestdo par‘: Resultados Gestdo de Riscos em Processos de Trabalho (segundo o Coso) - 20h

Gestéo de Crises Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/300

cer X Gestdio do Tempo e Produtividade - 40h
Idez’ggzsa;:lor. Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/468

Introdug¢éo & Gestdo de Projetos - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/104

Introduc¢éo a Gestdo de Riscos - 40h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/923

Reunibées Produtivas - 5h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/790

Competéncias de Lideranca Cursos Sugeridos

Agenda para o Desenvolvimento Sustentdvel: conceitos, mobilizagdo e articulagdo - 8h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/719

Agil no Contexto do Servigo Publico - 15h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/317

Gestdo da Inovagdo no Setor Publico - 20h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/416

. Gestdo do Tempo e Produtividade - 40h
Viséo df Futuro Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/468

Inovagdo e Mudanga

Gestdo para Aceleracdo de Equipes de Inovagdo - 35h
Eenfiesdles Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1472

466460

Inovagdo Social para o Aperfeicoamento de Politicas Publicas - 40h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/234

Métodos e Ferramentas para Inovagdo em Politicas Publicas - 25h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/664

Principios do Design Thinking e Inovag&o em Governo - 10h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/326

Uso do Design em Politicas Publicas - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/506

Competéncias de Lideranga Cursos Sugeridos

Comunicagdo Assertiva: Oratoéria, Retdrica e Técnicas de Apresentacdo - 50h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1347

Comunicagdo Estratégica Comunicagdo Ndo Violenta - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/463

Identificador:
466464 Comunicagdo Publica e Gestdo de Relacionamento com Cidaddo — 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/772

Linguagem Simples Aproxima o Governo das Pessoas. Como usar? — 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/332

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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2.1.2.2 Sugestées de Desenvolvimento de Competéncias de Lideran¢a para Ocupantes
de Cargos de Dire¢éo ou Chefia

A Proé-Reitoria de Gestéo de Pessoas (Progep) sugere que os servidores ocupantes
de cargos de direcdo ou chefia realizem, de forma prioritdria, acdes de desenvolvimento
voltadas ao fortalecimento das competéncias de lideranca previstas para a Administragdo
Publica Federal. Tais competéncias, organizadas nos eixos Pessoas, Estratégia e Resultados,
s@o essenciais para o aprimoramento da atuacdo gerencial e para o alcance dos objetivos
institucionais.

Nesse contexto, apresenta-se a seguir a sugestdo de trilha formativa composta por cursos
voltados ao desenvolvimento das competéncias de lideranca, ofertados pela Escola Nacional
de Administrac&o Publica, por meio da plataforma Escola Virtual de Governo. Os cursos
indicados foram selecionados com base em sua aderéncia ds competéncias requeridas para
0 exercicio de funcdes gerenciais e as necessidades institucionais previomente identificadas
no Plano de Desenvolvimento de Pessoas.

Ressalta-se, ainda, a importdncia do desenvolvimento de competéncias transversais,
especialmente aquelas relacionadas & promog¢do de ambientes inclusivos e & implementacdo
de acdes de prevencdo e enfrentamento do assédio moral e sexual, as quais também se
encontram contempladas no presente Plano de Capacitacdo e sdo fundamentais para o
exercicio de uma lideranca ética, responsdvel e alinhada aos principios da Administracdo
Publica.

QUADRO 6 - Sugestéo de Cursos para o Desenvolvimento de Competéncias de Lideranga aos Ocupan-
tes de Cargos de Diregdio ou Chefia

Identificador Curso

Link para acesso

Competéncias

de Lideranga
Associadas

Autoconhecimento

Contribuigao para a atuagdo
gerencial

Desenvolve a capacidade de liderar

Lideranga e https://www. . i .
N ) e desenvolvimento equipes, promovendo engajamento,
466419 Gestdo de escolavirtual.gov.br/ L+ E ) " Pessoas i B inh "
essoal + Engajamento motivagdo e alinhamento com os
Equipes - 30h curso/373 P o ) QA . S .
de pessoas e equipes objetivos institucionais.
» Contribui para a mediagdo de
Gestéo de X i
) https:/www. 5 conflitos e fortalecimento das
Conflitos e ) Coordenagéo e . L .
466425 L escolavirtual.gov.br/ N Pessoas relagdes profissionais, favorecendo
Negociagdo colaboragdo em rede ) )
20h curso/372 um ambiente de trabalho mais
colaborativo.
Desenvolve a escuta ativa, a
Comunicagdo https:/www. . » comunicagdo empdtica e a gestdo
N . . Comunicagé&o _ . i
466464 Nd&o Violenta escolavirtual.gov.br/ —— Estratégia de conflitos, aprimorando as
estratégica
-20h curso/463 e relagdes interpessoais no ambiente
de trabalho.
Autoconhecimento Fortalece a capacidade de
L https://www. . ~ . .
Inteligéncia ) e desenvolvimento autogestdo emocional e empatia,
466419 . i | - 50h escolavirtual.gov.br/ I+ E . " Pessoas o ducdo d
mocional - essoal + Engajamento essenciais para a condugdo de
curso/318 2 el . . . ¢ L
de pessoas e equipes equipes e tomada de deciséo.
Gestdo da s Estimula a adogdo de prdticas
y https:/www. Visdo de futuro X . i
Inovagdo no ) - inovadoras e a melhoria continua de
466460 o escolavirtual.gov.br/ + Estrategia . .
Setor Publico . processos, alinhando a atuag¢do da
curso/416 Inovagdo e mudanga i . o i
- 20h equipe as demandas institucionais.
Gestdo de » Apoia a atuagdio gerencial na
. https://www. Gestdo para resultados X . N i, - »
Riscos em _ identificagdo, andlise e mitigagdo de
466457 5 d escolavirtual.gov.br/ + Resultados i tribuind e
rocessos de riscos, contribuindo para decisdes
curso/300 Gestdo de crises P

Trabalho - 20h

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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2.1.3 Demandas de Capacita¢cdo Docente

No contexto das transformacdes sociais, tecnoldogicas e metodoldgicas que tém
impactado o ensino superior, torna-se cada vez mais necessdrio promover o desenvolvimento
continuo das competéncias pedagogicas dos docentes.

Nesse sentido, de maneira semelhante ao procedimento adotado para as competéncias
transversais e de lideranca, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), considerando os
resultados do levantamento realizado pelo Nucleo de Formagdo Docente (Nufor), realizou
o cadastro, no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), de cinco necessidades de
capacitacdo voltadas especificamente ao publico docente.

Esse processo teve como objetivo sistematizar as principais demandas formativas
identificadas, organizando-as em eixos de desenvolvimento que orientam o planejamento das
acdes de capacitacdo destinadas ao aprimoramento das prdticas pedagogicas no dmbito da

UFVJM.

Essas necessidades refletem a priorizacdo institucional realizada & época da elaboracéo
do PDP, a partir do diagnostico conduzido pelo Nufor, e constituem um recorte estruturado das
demandas formativas do corpo docente.

A sistematizacdo dessas necessidades de desenvolvimento encontra-se apresentada no
quadro a seguir.

QUADRO 7 - Cadastro das Demandas de Capacitacéo Docente

oge Necessidade de Recorte do Capacidade a ser Resultado que trard para
Identificador s Tema Geral p A ~
Desenvolvimento Tema Geral desenvolvida a organizagdo
Aplicar metodologias .
. . . ) ) Aumento do engajamento,
ativas e prdticas i Estratégias de Metodologias Ativas ) i
o L Ensino- _ L . autonomia e aprendizagem
466373 diddticas criativas para X ensino centradas e Diddtica do Ensino L .
‘ Aprendizagem ‘ significativa, fortalecendo o
engajar e desenvolver os no aluno Superior ‘
protagonismo do estudante.
estudantes.
Aperfeigoar avaliagéo Acompanhamento continuo
formativa e somativa Planejamento Avaliagdo de L e resultados mais precisos,
o Avaliagdo da o )
466379 para acompanhar e Avaliagdo processos e . direcionando melhorias
. Aprendizagem .
progresso e resultados Educacional resultados no processo de ensino-
da aprendizagem. aprendizagem.
Integrar tecnologias Desenvolvimento de prdticas
educacionais ao ensino . Uso pedagdgico . pedagdgicas inovadoras,
i Ensino- , Uso de Tecnologias . i
466386 de forma alinhada e . de tecnologias . . tornando o ensino mais
o L Aprendizagem o Educacionais - )
estratégica aos objetivos digitais dinémico, acessivel e
pedagodgicos. conectado aos objetivos.
Desenvolver prdticas Construgdo de ambiente
inclusivas que » Incluséo e ~ universitdrio acolhedor,
i Educagdo e ) i Inclusdio e X i )
466391 garantam equidade e . diversidade no . . que valoriza a diversidade
o Docéncia . Diversidade .
representatividade na ensino e garante oportunidades
sala de aula. iguais a todos os alunos.
Fortalecer comunicagdo Construgdo de relagdes
e gestdo de conflitos, » Saude emocional ) mais sauddveis e resilientes,
) Gestdo de X Saude Mental e )
466400 preservando saude e clima . . preservando a saude mental
Pessoas Gestdo de Conflitos

mental e bem-estar
docente.

organizacional

docente e a qualidade do
ambiente escolar.

Fonte: PDP - Ano: 2026.

A andlise das necessidades de desenvolvimento registradas pelas unidades académicas
permitiu identificar diferentes demandas relacionadas das especificidades das dreas
administrativas e académicas. Ao consolidar essas informacdes, verificou-se que diversas
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necessidades apresentam convergéncia tematica, possibilitando sua organizacdo em eixos
temdticos de capacitacdo.

2.1.3.1 Eixos Temdticos de Capacitagdo

Os eixos temdticos de capacitacdo destacam-se pela recorréncia nas demandas
apresentadas pelas unidades académicas, refletindo, de forma consistente, desafios
contempordneos da administracdo publica e do contexto académico universitdrio. Esses eixos
s@o apresentados a seguir:

- Transformacdo digital e uso de tecnologias emergentes: Neste eixo, destaca-se a
aplicagdo de ferramentas de inteligéncia artificial, automagdo de processos e desenvolvimento
de competéncias digitais. Demandas relacionadas a esse tema foram registradas por diversas
unidades académicas, como a Facet, o ICA, a FCA e a Diretoria de Educacdo Aberta e a
Disténcia (Dead), evidenciando a importéncia da incorporagéo de ferramentas digitais e de
inteligéncia artificial em suas atividades de gestdo, ensino e pesquisa.

- Fortalecimento da comunicacgdo institucional e do relacionamento com os diferentes
publicos da universidade: Este eixo abrange aspectos relacionados a comunicacdo
organizacional, redacdo institucional, atendimento ao publico e gestéo de crises. Destacam-
se as demandas apresentadas pela Faculdade de Medicina do Mucuri (Fammuc) e pelo
Instituto de Ciéncia e Tecnologia (Icet), evidenciando a importéncia de aprimorar os fluxos
comunicacionais e as estratégias de interacdo com a comunidade académica e com a
sociedade.

- Desenvolvimento de competéncias de lideranca e gestdo de pessoas: Neste eixo,
evidencia-se a preocupacdo institucional com o fortalecimento das prdticas de gestdo no
admbito da universidade. Destacam-se as demandas registradas pela Faculdade de Ciéncias
Agrdrias (FCA), pelo Instituto de Ciéncias Agrdrias (ICA) e pela Faculdade de Ciéncias
Sociais Aplicadas e Exatas (Facsae), que apontaram a necessidade de aprimoramento de
competéncias relacionadas a lideranga, gestéo de conflitos e inteligéncia emocional no
ambiente organizacional.

- Aperfeigoamento das praticas pedagdgicas e metodologias de ensino: Nesse contexto,
diversas unidades académicas apresentaram demandas associadas d inovacdo pedagogica,
metodologias ativas de aprendizagem, avaliacdo educacional e uso pedagdgico de
tecnologias. Entre as unidades que evidenciaram esse tipo de necessidade, destacam-se
a Faculdade de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (FCBS), a Faculdade de Medicina (Famed)
e a Facsae, que apontaram a importédncia do desenvolvimento continuo de competéncias
diddatico-pedagogicas no contexto da educacdo superior.

- Aperfeigoamento dos processos administrativos e da gestdo publica: Este eixo inclui
temas como contratacdes publicas, planejamento institucional, gestdo orcamentdria,
governanca e gestdo de dados para tomada de decisdo. Destacam-se as necessidades
cadastradas pelo Instituto de Engenharia, Ciéncia e Tecnologia (IECT) e pelo Instituto de
Ciéncia e Tecnologia (ICT), evidenciando a necessidade de fortalecimento das capacidades
institucionais relacionadas a gestdo publica e & eficiéncia administrativa.
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2.1.3.2 Contribui¢ées do Relatdrio da CPA

Na mesma perspectiva, a andlise das informacdes constantes no Relatdrio da Comisséio
Prépria de Avaliagdo (CPA) evidenciou a necessidade de consolidacéo de programas
permanentes de formagdo continuada voltados a gestores e docentes, contemplando:

a) Metodologias ativas de ensino-aprendizagem;

b) Avaliagdo formativa e diversificagcdo de instrumentos avaliativos;
c) Uso pedagodgico de tecnologias educacionadis;

d) Estratégias de engajamento e participacdo discente;

e) Aperfeicoamento da comunicacdo entre discentes e docentes;

f) Utilizac&o dos instrumentos de autoavaliagdo e interpretacéo de dados para subsidiar
a melhoria dos processos pedagogicos.

2.1.3.3 Sintese Analitica e Convergéncia das Demandas

A andlise conjunta dos diferentes instrumentos institucionais, levantamento realizado
pelo Nufor, necessidades de desenvolvimento cadastradas pelas unidades académicas e
as informacgdes constantes no Relatdrio da Comiss&o Prépria de Avaliacdo (CPA), evidenciou
significativa convergéncia quanto as demandas formativas relacionadas ao contexto da
docéncia no ensino superior. De modo geral, observa-se que os diferentes diagndsticos
apontam, de forma consistente, para a necessidade de:

a) fortalecimento das prdticas pedagdgicas;

b) diversificacdo das estratégias de ensino e avaliacdo;

c) ampliag&o do uso de tecnologias educacionais;

d) aprimoramento das relagdes pedagogicas e das condi¢gdes de trabalho docente.

Essa convergéncia reforca e valida, em grande medida, as necessidades de
desenvolvimento previamente sistematizadas pela Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep)
no dmbito do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), demonstrando alinhamento entre
o diagnostico institucional e o conjunto de demandas priorizadas & epoca de sua elaboracdo.

Nesse sentido, as temdadticas recorrentes identificadas, tais como: metodologias ativas,
avaliogdo da aprendizagem, uso pedagogico de tecnologias, diddatica do ensino superior,
inclusdo e diversidade, engajamento discente, comunicacdo no contexto educacional,
utilizagcdo de dados de autoavaliagdo, saude mental e gestdo de conflitos, articulom-se
diretamente com as capacidades a serem desenvolvidas j& estabelecidas no dmbito do PDP,
a saber: Metodologias Ativas e Didatica do Ensino Superior, Avaliagdo da Aprendizagem, Uso de
Tecnologias Educacionais, Inclusdo e Diversidade e Saldde Mental e Gestdo de Conflitos.

Dessa forma, o presente Plano de Capacitacéo ndo apenas amplia como também
consolida a compreensd@o das necessidades formativas do corpo docente, a partir de
multiplas fontes de diagnostico, como também consolida e aprofunda diretrizes j& delineadas
institucionalmente, contribuindo para o fortalecimento de uma politica continua e articulada
de desenvolvimento docente no dmbito da UFVJUM.
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2.1.3.3 Cursos de Capacitagdo Ofertados a DistGdncia Sugeridos pela Progep: Deman-
das de Capacitagdo Docente

A seguir, sGo apresentados os cursos a disténcia ofertados pela Escola Virtual de Governo
(EV.G), plataforma da Escola Nacional de Administragc@o Publica (Enap), sugeridos pela Pro-
Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), relacionados ds demandas docentes:

QUADRO 8 - Sugestdo de Cursos - Demandas de Capacitagdo Docente

Demandas Docentes Cursos Sugeridos

Avaliadores de Artigos Cientificos — 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/521

Aprendizagem Organizacional e Programas de Aprendizagem
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/423

Desenho Instrucional para Solugdes de Capacitagdes Presenciais — 40h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/250

Desenvolvimento de Objetos e Atividades de Aprendizagem — 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/446

Design Instrucional e Tecnologia com Articulate Storyline 360 — 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/630

Design Instrucional para Nativos e Imigrantes Digitais — 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/447

Estratégias de Metodologias Ativas — 30h

Metodologias Ativas e Diddtica do Ensino Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/436

Superior

g . Design Thinking Aplicado & Educagdo — 25h
Idezggg;::or. Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/448

Entendendo a Gamificagdo - 1Th
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/843

Estilos de Aprendizagem — 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/434

Formagdo de Facilitadores de Aprendizagem — 40h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/141

Gestdo de Projetos Educacionais — 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/415

Metodologias Ativas — 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/628

Nogdes Bdsicas para Coordenar Cursos On-line — 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/198

Demandas Docentes Cursos Sugeridos

Avaliagdo da Aprendizagem

Avaliagcdo em Processos de Aprendizagem e Modelos de Feedback — 30h
Identificador: Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/606

466379
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Demandas Docentes Cursos Sugeridos

Ambientes Digitais de Aprendizagem — 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/418

Como produzir Cursos a Disténcia com Inteligéncia Artificial Generativa - 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1039

Como ser Mds Productivo usando Copilot —2h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1232

Criagdo de Indicadores de Desempenho para a Transformagdéo Digital - 25h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/801

Criatividade e Novas Tecnologias para Facilitar o Seu Dia a Dia no Trabalho — 10h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/766

Desvendando a Inteligéncia Artificial na Administragéo Publica — 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/810

Eticaem IA - 2h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1090

Fundamentos da Viséo Computacional — IA do Azure - 5h

Uso de Tecnologias Educacionais Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1305
Identificador: Github Copilot - 8h
466386 Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1374

IA Generativo da Microsoft — Copilot — 2h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1167

Inteligéncia Artificial Generativa - 2h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1091

Inteligéncia Artificial para Simplificar o Dia a Dia - 4h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/861

Inovagdes em Tecnologia Educacional — 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/511

Midias para Educagdo: produgéo de videos e lives com qualidade — 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/771

Producéo de Videos: uma introducdo — 6h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/844

Producéo e Edi¢éo de Video pelo Celular — 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/878

Demandas Docentes Cursos Sugeridos

Diversidade e Inclusdo: uma introdug¢do - 2h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1289

Diversidade e Incluséo no Ambiente de Trabalho — 20h

el s Btz Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1336

Identificador:

466391 O Conceito Contempordneo da Deficiéncia e o Modelo Biopsicossocial - 30h

Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1191

Promogdo e Defesa dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+ - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/950

Demandas Docentes Cursos Sugeridos

Gestdo de Conflitos - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1337

Saude Mental e Gestdo de Conflitos
Inteligéncia Emocional — 50h
Identificador: Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/318
466400

Propdsito e Qualidade de vida: descobertas para o desenvolvimento pessoal — 10h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/817

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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Ressalta-se a importdncia de que o corpo docente busque seu desenvolvimento para
além das competéncias pedagogicas especificas, contemplando também as competéncias
transversais, aplicdveis a todos os servidores publicos federais, as quais contribuem para
o fortalecimento do desempenho institucional e da atuagdo profissional no dmbito da
Administragcdo Publica.

Aléem disso, para os docentes que exercem funcdes de direcdo ou chefia, destaca-se a
relevncia do desenvolvimento continuo de competéncias de lideranca, fundamentais para
a conducdo de equipes, a tomada de decisdo e a promog¢do de um ambiente organizacional
colaborativo e orientado a resultados, contribuindo de forma integrada para o fortalecimento
institucional.

3. SUGESTOES DE CAPACITACAO EM LGPD, INCLUSAO,
ACESSIBILIDADE, DIREITOS HUMANOS E PREVENGCAO AO
ASSEDIO

Considerando a relevéncia dos temas relacionados & protecdo de dados pessoais, a
promocdo da inclusdo e da acessibilidade, & garantia dos direitos humanos e d prevencdo
do assedio no dmbito da Administragdo Publica, destaca-se a importdncia da capacitagcdo
continua dos servidores nessas dreas. Tais temas estdo diretamente associados a construcdo
de ambientes institucionais éticos, seguros, inclusivos e alinhados aos normativos vigentes.

3.1 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Distancia Sugeridos pela Progep:
LGPD

No &dmbito da protecdo de dados pessoais, apresenta-se a seguir a sugestdo de
cursos voltados & Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), com foco no aprimoramento dos
conhecimentos dos servidores quanto ds diretrizes e boas prdticas relacionadas ao tratamento
de informacdes pessoais. As capacitacdes indicadas visam contribuir para o fortalecimento
da conformidade institucional, a mitigacdo de riscos legais e operacionais e a adequada
conducdo das atividades que envolvem o tratamento de dados no dmbito institucional.

QUADRO 9 - Sugestdo de Cursos - LGPD

Identificador Cursos Sugeridos

Atuagdo do Encarregado na LGPD: a fungdo de orientar - 15h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1041

Como Implementar a LGPD: bases, mecanismos e processos - 25h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/529

Introdug¢éo d Lei Brasileira de Prote¢do de Dados Pessoais - 10h
466350 Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/153

LGPD: como coordenar a atuagéo do municipio para a governanga de dados aplicada
-10h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/491

Protecd&o de Dados Pessoais no Setor Publico - 15h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/290

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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3.2 Cursos de Capacitagdo Ofertados a Distdncia Sugeridos pela Progep:
Inclusdo, Acessibilidade, Direitos Humanos e Prevengdo ao Assédio

Com o objetivo de promover um ambiente institucional mais inclusivo, respeitoso e
alinhado aos principios de equidade e diversidade, propde-se o fortalecimento da formacdo
dos servidores em temas relacionados aincluséo, acessibilidade, direitos humanos e prevencdo
ao assedio.

Ressalta-se que parte dessas temdaticasjd foi contemplada nas agdes de desenvolvimento
vinculadas as competéncias transversais, de lideranca e das demandas docentes,
especialmente no que se refere a promocdo de ambientes de trabalho éticos, inclusivos e
livres de assédio. Contudo, considerando a relevéncia e a transversalidade desses assuntos,
entende-se como pertinente a sua consolidacdo em eixo proprio, de modo a ampliar o alcance
das agdes formativas e reforcar seu cardter estratégico no dmbito institucional.

A ampliacdo do conhecimento nessas dreas contribui para a construcéo de uma cultura
organizacional mais consciente e acolhedora, abordando questdes essenciais, como inclusdo
de género, acessibilidade, comunicacdo inclusiva, prevencdo ao assedio e enfrentamento ao
racismo estrutural.

Nesse sentido, apresentam-se, a seguir, sugestdes de cursos voltados a essas temdticas,
como parte das agdes de desenvolvimento institucional, visando ao fortalecimento de prdticas
mais inclusivas e ao aprimoramento das relagdes no ambiente de trabalho.




QUADRO 10 - Inclus@o, Acessibilidade, Direitos Humanos e Prevencdo ao Assédio

Identificador Cursos Sugeridos

Acessibilidade na Comunicagdo - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/615

Assédio Moral: o que saber e fazer — 12h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/836

Como Prevenir o Assédio e a Violéncia contra a Mulher - 24h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1452

Democracia e Lutas Antirracistas - 25h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/632

Direitos Humanos: uma Declaragdo - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/130

Diversidade e Inclus&o: uma introdugdo - 2h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1289

Diversidade e incluséo no ambiente de trabalho - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1336

Fotografia e Audiovisual para Produgdo de Janelas de Libras - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/769

Inclus&o de Género na Ponta da Lingua — 8h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/924

466367
Introdugéo & Audiodescrigdo - 40h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/320

Introdug¢éo a Libras — 60h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/11

Marcos Legais Antirracistas para Igualdade Racial - 20h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1054

Mobilidade Antirracista — 10h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1287

O Conceito Contempordneo da Deficiéncia e o Modelo Biopsicossocial - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1191

Ouvidorias Publicas no Enfrentamento ao Racismo - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1042

Prevengdo e Enfrentamento do Assedio Sexual e Moral — 6h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1042

Promogdo e Defesa dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+ - 30h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/950

Violéncia Baseada no Género: qual a nossa responsabilidade como rede? - 10h
Link para acesso: https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1440

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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4. CURSOS DE CAPACITAQI\O OFERTADOS A DISTANCIA
SUGERIDOS PELA PROGEP: APOSENTADORIA: ASPECTOS
LEGAIS E PLANEJAMENTO

Com o objetivo de orientar e preparar os servidores quanto aos aspectos relacionados
a aposentadoria no servico publico, propde-se o fortalecimento de acdes de capacitacdo
que abordem tanto o planejamento dessa etapa quanto a compreensdo da legislacdo
previdencidria vigente.

Aampliagcdodoconhecimentosobreregrasde concessdo, modalidadesde aposentadoria,
direitos e deveres dos servidores contribui para uma tomada de decisGo mais segura e
consciente, além de favorecer a organizacdo institucional quanto & gestdo de pessoas.

Nesse contexto, apresentam-se, a seguir, sugestdes de cursos ofertados pela Escola
Nacional de Administrag&o Publica, por meio da Escola Virtual de Governo, voltados a essa
temdtica, com vistas a subsidiar os servidores no processo de transicdo para a aposentadoria
e no adequado entendimento dos normativos aplicdveis.

QUADRO 11 - Sugestdo de Cursos — Aposentadoria: Aspectos Legais e Planejamento

Identificador Cursos Sugeridos

Aposentadoria e Pensdo de servidores: atualizagdes conforme Emenda 103/2019 - 25h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/695

494208

Preparacgéo para Aposentadoria - caminhos - 40h
Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/200

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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5. INICIAGAO AO SERVICO PUBLICO

Buscando proporcionar ao servidor publico recem-empossado na UFVJM uma visdo
abrangente da instituicdo, foram desenvolvidos dois cursos autoinstrucionais de Iniciacdo ao
Servico Publico, de cardter obrigatdrio, com carga hordria de 40 horas, sendo um voltado para
a Carreira Tecnico-Administrativa em Educacdo e outro para a Carreira Docente do Magistério
Superior.

Esses cursos tém como objetivo apresentar a histdria, missdo, visdo, valores e finalidades
estatutdrias da universidade, preparando os novos servidores para compreender, internalizar
e aplicar os principios fundamentais da administragcéo publica.

A proposta visa alinhar os servidores & cultura organizacional da UFVJM, promovendo a
qualidadedosservicos prestados asociedade e contribuindo paraaconstrucdode umambiente
de trabalho sauddvel e colaborativo. Por serem autoinstrucionais, os cursos permitem que os
participantes avancem de forma auténoma, respeitando seu ritmo de aprendizagem, o que
favorece melhor assimilacdo dos conteudos e maior flexibilidade no processo de formacdo.

Os cursos podem ser acessados atraveés dos links (Identificador: 466409):

Iniciagdo ao Servigo Publico: ambientacdo e socializagdo de novos servidores Docentes
do Magistério Superior - ISPDOC UFVJM 40 horas

Link para acesso: https:/mooc.ead.ufvim.edu.br/

Iniciacd@o ao Servigo Publico: ambientagdo e socializagéo de novos Servidores Técnico-
Administrativos em Educacdo (TAES) - ISP UFVJM - 40 horas

Link para acesso: https://mooc.ead.ufvim.edu.br/

Os servidores técnico-administrativo e docentes, nomeados a partir de 7 de fevereiro
de 2025, tém seu estdagio probatodrio regido pelo Decreto n° 12.374, de 6 de fevereiro de 2025.
Nesse contexto, participam do Programa de Desenvolvimento Inicial, conforme diretrizes
estabelecidas pela normativa vigente.

Os links para acesso ao referido programa encontram-se disponibilizados a seguir
(Identificador: 466409):

Programa de Desenvolvimento Inicial para Cargos de Nivel Intermedidrio - 271h
Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/programa/276
Programa de Desenvolvimento Inicial para Cargos de Nivel Superior - 280h

Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/programa/315
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6. PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO - CAPACITA-
CAO

No dmbito do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), destaca-se que, além dos cursos
obrigatoérios previstos para a sua adesdo, ofertados pela Escola Nacional de Administrac&o
Publica (Enap), por meio da plataforma Escola Virtual de Governo (EV.G), a Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas (Progep) sugere a realizacdo de cursos complementares, com vistas ao
aprimoramento das competéncias necessdrias & execucdo das atividades nesse modelo de
trabalho.

Tais capacitacdes contribuem para o fortalecimento da autonomia, da gestéo por
resultados,dousoadequadode ferramentasdigitaise daorganizacdo do trabalho, favorecendo
a efetividade e a qualidade das entregas institucionais.

Cursos Obrigatorios para chefias imediatas e servidores que desejom aderir ao PGD:

Fundamentos do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) - 20h - Identificador: 466342

Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1327
Elaboracdo de Planos de Entregas e de Trabalho do PGD - 20h - Identificador: 466342

Link para acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1344

No Quadro 12 s@o sugeridos cursos destinados a servidores e chefias, com vistas ao
aprimoramento de suas competéncias para uma atuacdo mais eficiente, inovadora e orientada
a resultados no dmbito do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD).

QUADRO 12 - Cursos Sugeridos pela Progep - PGD

Identificador Link para acesso

Estratégias de produtividade: clareza, propdsito e

o ~ 466342 https://www.escolavirtual.gov.br/curso/444
priorizagdo de tarefas - 25h

Execugdo e Avaliagdo dos Planos de Entrega e de
& Trobglho do PGD - 20h e 466342 https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1401
Ferramentas de Gestdo no Teletrabalho (PDP) - 13h 466350 https://www.escolavirtual.gov.br/curso/675

Gestéo de Equi Chefes de Unidades d
estdo ae Equipes pjorct etes de Lnidaces ae 466419 https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1417
Execugdo do PGD - 30h

Nogdes bdsicas do trabalho remoto - 10h 466350 https://www.escolavirtual.gov.br/curso/293

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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7. PROPOSIQI\O DE AQ()ES FORMATIVAS A SEREM OFERTA-
DAS PELA PROGEP

Diante do exposto, e considerando a convergéncia entre as diferentes fontes de
diagndstico institucional, propdem-se acdes formativas prioritdrias voltadas ao fortalecimento
das competéncias transversais, de lideranca e as demandas especificas do corpo docente, em
alinhamento as capacidades a serem desenvolvidas no dmbito do Plano de Desenvolvimento

de Pessoas (PDP), conforme apresentado a seguir:

QUADRO 13 - Proposi¢cdo de A¢gdes Formativas

Identificador

Competéncias

Competéncias

Transversais Mentalidade

Digital

4

466350

Comunicagdo

Curso

Inteligéncia Artificial Aplicada
as Rotinas Administrativas

na UFVJM: Produtividade e
Eficiéncia no Dia a Dia

Objetivo Geral: Capacitar
servidores da UFVJM para
utilizar ferramentas de
inteligéncia artificial de
forma simples e prdtica,

com foco no aumento da
produtividade, otimiza¢do de
tarefas rotineiras e melhoria
da eficiéncia nos processos
administrativos.

Contetido Programdtico Sugerido

Unidade 1 - Introdugdo & Inteligéncia
Artificial no contexto do servigo
publico.

Unidade 2 - Aplicagdes prdticas de 1A
no dia a dia administrativo.

Unidade 3 - Uso de assistentes
virtuais para elaboragéo de textos,
e-mails e documentos oficiais.

Unidade 4 - Automacdo de tarefas
simples (resumos, organizagdo de
informacdes, geracdo de relatorios).

Unidade 5 - Boas prdticas no uso de
IA: ética, seguranga da informagdo e
revisGo humana.

Unidade 6 - Exemplos prdticos
aplicados a realidade da UFVJM.
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Competéncias

Autoconhecimento

e Desenvolvimento
Pessoal
+
Engajomento de
Pessoas e Equipes

Competéncias
de Lideranga

Coordenagdo e
Colaboragéo em
Rede

Identificador

466419

466425

Curso

Lideranga Estratégica
no Setor Publico: Gestdo
de Pessoas, Resultados e
Feedback

Objetivo Geral: Desenvolver
competéncias de lideranca
voltadas a gest&o de pessoas
e de resultados no contexto
da Administragdo Publica,
com énfase na aplicagdo
de prdticas eficazes de
feedback e avaliagdo de
desempenho, de modo a
promover o engajamento
das equipes, o alinhamento
institucional e a melhoria
continua das entregas.

Mediagédio de Conflitos e
Comunicagdo Néo Violenta

Objetivo Geral: Compreender
e aplicar técnicas de
mediagdo de conflitos e
Comunicagdo N&o Violenta
(CNV).

Contetido Programdatico Sugerido

Unidade 1 - Introdugdo & Inteligéncia
Artificial no contexto do servico
publico.

Unidade 2 - Aplicagdes prdticas de 1A
no dia a dia administrativo.

Unidade 3 - Uso de assistentes
virtuais para elaboragdo de textos,
e-mails e documentos oficiais.

Unidade 4 - Automagdo de tarefas
simples (resumos, organizagdo de
informacdes, geracdo de relatdrios).

Unidade 5 - Boas prdticas no uso de
IA: ética, seguranca da informagdo e

revisdo humana.

Unidade 6 - Exemplos prdticos
aplicados & realidade da UFVJM.

Unidade 1 - Introdu¢do & Teoria do
Conflito.

Unidade 2 - Processo de mediagdo.

Unidade 3 — Nucleo de Resolugdo
Pacifica de Conflitos (NRPC).

Unidade 4 - Fundamentos da
Comunicagdo N&o Violenta (CNV).

Unidade 5 - Integragé&o da CNV no
ambiente institucional.
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Competéncias

Identificador

Contetido Programdatico Sugerido

Metodologias Ativas
e Diddtica do Ensino

Superior

Demandas
Docentes

Avaliagdo da
Aprendizagem

466373

466379

Metodologias Ativas e
Estratégias de Engajamento
Discente

Objetivo Geral: Desenvolver
competéncias docentes para
aplicagdo de metodologias
ativas centradas no
estudante, promovendo
aprendizagem significativa e
engajamento.

Avaliagdo da Aprendizagem
por Competéncias no Ensino
Superior

Objetivo Geral: Capacitar
docentes para planejar,
construir e aplicar processos
avaliativos coerentes com
curriculos orientados por
competéncias, assegurando
alinhamento entre
competéncias, objetivos de
aprendizagem, metodologias
de ensino, evidéncias de
desempenho, critérios
avaliativos e devolutivas
formativas.

Unidade 1- Fundamentos tedricos da
aprendizagem ativa.

Unidade 2 - Sala de aula invertida, PBL
e TBL.

Unidade 3 - Design instrucional e
alinhamento construtivo.

Unidade 4 - Avaliag&o formativa
integrada as metodologias ativas.

Unidade 1 - Diferenciar avaliagéo de
conteudo, avaliagdo de desempenho e
avaliagéo por competéncias.

Unidade 2 - Traduzir competéncias
previstas no PPC e nas DCNs

em resultados de aprendizagem
observaveis.

Unidade 3 - Selecionar métodos
avaliativos adequados a
conhecimentos, habilidades e atitudes.

Unidade 4 - Construir rubricas, listas
de verificagdo, estudos de caso,
situagdes-problema, provas aplicadas,
OSCE/estagdes praticas, portfolios

ou projetos, conforme a natureza da
competéncia.

Unidade 5 - Elaborar critérios de
desempenho com niveis progressivos
de proficiéncia.

Unidade 6 - Planejar feedback
formativo e estratégias de recuperacgdo
da aprendizagem.

Unidade 7 - Utilizar evidéncias
avaliativas para aprimorar o plano de
ensino e a pratica pedagdgica.
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Competéncias

Planejamento

e Avaliagdo 466379
Educacional
Demandas
Docentes
Ed G
HeagHo e 466391

Docéncia

Identificador

Estratégias para
Enfrentamento da Evasdo e
Retengdo no Ensino Superior

Objetivo Geral: Promover

a mudanga de paradigma
na compreensdo da
reprovagdo em disciplinas,
qualificando docentes

para analisar criticamente
fatores pedagdgicos,
curriculares e institucionais
que contribuem para a
retencdo, e implementar
estratégias baseadas em
evidéncias para melhoria do
desempenho e permanéncia
discente.

Diddtica Inclusiva:
promovendo equidade
e representatividade no
processo educativo

Objetivo Geral: Capacitar
docentes para o
desenvolvimento de prdticas
pedagdgicas inclusivas
voltadas a diversidade
cognitiva, com foco em
estudantes neurodivergentes,
promovendo acessibilidade,
engajamento e sucesso
académico no ensino
superior.contribuem para

a retengdo, e implementar
estratégias baseadas em
evidéncias para melhoria do
desempenho e permanéncia
discente.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Contelido Programdtico Sugerido

Unidade 1 - Panorama da reprovagéo
em disciplinas de base.

Unidade 2 - Modelos explicativos
contempordneos.

Unidade 3 - Cultura académica e
“naturalizagé&o” da reprovagdo.

Unidade 4 - Processos cognitivos na
aprendizagem.

Unidade 5 - Estratégias para promover
engajamento em turmas grandes.

Unidade 6 - Avaliagéo como ferramenta
de aprendizagem.

Unidade 7 - Avaliagdo formativa em
disciplinas quantitativas.

Unidade 8 - Diversificagéo de
instrumentos avaliativos.

Unidade 9 - Sequenciamento de
conteudos e progressdo cognitiva.

Unidade 10 - Estratégias de apoio.

Unidade 11 - Redesenho de plano de
ensino.

Unidade 12 - Proposi¢cdo de mudancgas
pedagodgicas e avaliativas.

Unidade 1- Compreender o conceito de
neurodiversidade e suas implicacdes
educacionais.

Unidade 2 - Identificar barreiras
pedagdgicas que impactam
estudantes neurodivergentes.

Unidade 3 - Desenvolver estratégias de
ensino e avaliagd&o mais acessiveis.

Unidade 4 - Promover prdticas
inclusivas sem comprometer a
qualidade académica.

Unidade 5 - Redesenhar atividades e
avaliagdes sob perspectiva inclusiva.
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8. INVESTIMENTO EM GRATIFICACAO POR ENCARGO DE
CURSO OU CONCURSO (GECC)

A Portaria UFVJM n° 2139, de 24 de setembro de 2024, definiu os percentuais a serem
aplicados, no dmbito da universidade, para o pagamento de atividades relacionadas a
ministracdo de aulas e ao desenho instrucional.

Nesse sentido, observa-se que, no dmbito da UFVJM, os percentuais adotados para as
referidas atividades s&o os seguintes:

- Ministragdo de aulas - item 11 (instrutoria em cursos de formagdo de carreiras,
desenvolvimento e aperfeicoamento, cursos gerenciais, cursos de pods-graduagdo,
bem como atuacdo como conferencista e palestrante em eventos de capacitacdo):
0,41%;

- Ministragdo de aulas - item 1.2 (instrutoria em curso de treinamento): 0,33%;
- Desenho Instrucional — item 2.2 (elaboracdo de material diddtico): 0,36%.

Esses percentuais incidem sobre o maior vencimento bdsico da Administracdo Publica
Federal, que atualmente & de R$ 32.50491, conforme estabelece a Portaria SGP/MGI n° 3.887,
de 6 de maio de 2026. Dessa forma, tem-se:

- Valor hora-aula - Cursos Gerenciais: R$ 133,27
- Valor hora-aula - Cursos de treinamento: R$ 107,27

- Valor hora-aula - Elaboracé&o de material diddtico: R$ 117,02

Ressalta-se que o cdlculo do investimento em GECC somente poderd ser realizado
apos a andlise das propostas de cursos apresentadas, com a definicdo dagueles que ser&o
efetivamente executados, bem como de suas respectivas cargas hordrias e formatos de oferta.




9. CRONOGRAMA E AVALIAGAO

Os cursos serdo ofertados ao longo do ano de 2026, conforme calenddrio a ser definido. Ao
término de cada capacitacdo, os participantes responderdo a uma avaliagcdo de reacgdo,
cujo objetivo é aferir o nivel de satisfacdo em relacdo a experiéncia formativa e verificar se
0s objetivos propostos foram efetivamente alcan¢cados. Essa etapa € fundamental para o
aprimoramento continuo das agdes de desenvolvimento promovidas pela universidade.




10. DUVIDAS

Ficou com duvidas? Entre em contato com a Divisdo de Capacitacdo e Desenvolvimento.

E-mail: dcd.progep@ufvjm.edu.br







