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Matriz de Gerenciamento de Riscos 57/2025

1. Informacoes Basicas
Responsavel pela Edigao Data de Criagao

Numero da Matriz de Alocacdo de Riscos
SERGIO PIRES SOARES 08/08/2025 15:56

57/2025

Objeto da Matriz de Riscos
Contratacdo de atualizagdo, renovacdo e manutencdo das licencas da PAS Pack da Playlist Automation Suite do software da radio

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia de recursos oA . .
. Inexisténcia de recursos financeiros para . .. N .
R-01 orcamentarios para a ~ Planejamento Administracdo Baixo
~ executar a contratagao.
contratacdo.
Impactos
1 Impossibilidade de contratagdo da solugéo.

Acoes Preventivas

P-01 Verificar a existéncia de recursos com a Pré Reitoria de Planejamento e Orgamento da Responsaveis: DARLITON VINICIOS VIEIRA,
UFVJM. LILIAN MOREIRA FERNANDES
Acoes de Contingéncia

C-01 Analisar a prioridade da solugdo e caso fizer necessério realizar o remanejamento de recursos Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,
para a contratagao. DARLITON VINICIOS VIEIRA

Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso  durante o Nao cumprimento dos prazos estabelecidos par
planejamento da apresentar todas as informagdes necessédrias Planejamento Administracdo Médio
contratagdo. para criagdo dos artefatos da contratagdo.
Impactos
1 Atraso no cronograma e possivel comprometimento ao setor requisitante da solugdo.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer um cronograma como prazos a serem cumpridos. Responsavel: LILIAN MOREIRA FERNANDES
Acoes de Contingéncia
C-01 Se atendar as prazos estabelecidos e cobrar dos setores responsaveis o cumprimento dos Responsavel: LILIAN MOREIRA FERNANDES
prazos estabelecidos.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Deper’ld.en(:la ) (’Ze.ntrahza(;?o das .op’er.a(;oes criticas em uma Planejamento Administracio Alto
tecnoldgica da solugdo. unica solugdo proprietaria.
Impactos
1 Interrupgdo na programacdo automatizada, comprometendo a confiabilidade da operacéo e a credibilidade da radio.
Acoes Preventivas
P-01 Realizacdo de uma avaliagdo contratual detalhada junto a contratada. Responsavel: ALESSANDRA CRISTINA
PACHECO SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Elaboragdo um plano operacional da rddio de forma manual diante de uma falha critica da Responsaveis: MARINA LINDSAY DOS SANTOS,
contratada. FLAVIA CESAR MOREIRA DOS
SANTOS GONCALVES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falhas na atualizacdo Problemas na comunicacdo entre o sistema de
ou sincronizagdo de automacdo e os servidores de midias ou banco Planejamento Administracdo Médio
contetdo. de dados.
Impactos
1 Exibic&o de contetidos desatualizados ou incorretos, lacunas na programacao.
Acoes Preventivas
P-01 Implementar rotinas de verificagdo automatica de sincronizacdo e monitoramento continuo Responsavel: MARINA LINDSAY DOS SANTOS

com alertas de falhas em tempo real.
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Acoes de Contingéncia
C-01 Estabelecer um protocolo de comunicacdo com os fornecedores da midia para intervencdo Responsavel: MARINA LINDSAY DOS SANTOS

rapida.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falhas de seguranca da Vulnerabilidade no software que podem ser
informacao. exploradas por ataques cibernéticos.

Planejamento Administracdo Alto

Impactos
1 Danos a reputagdo da radio e possiveis implicagdes legais.
Acoes Preventivas
P-01 Atualizar o sistema com os tltimos patches de seguranga, e realizar auditorias regulares de Responsavel: MARINA LINDSAY DOS SANTOS
seguranca junto a contratada.
Acoes de Contingéncia

C-01 Possuir um plano de resposta para incidentes com equipe técnica e juridica envolvida. Responsaveis: MARINA LINDSAY DOS SANTOS,
WILLIAN LEITE ARAUJO
C-02 Comunicacdo imediata com o fornecedor da solugdo para isolamento e corregdo das falhas Responsaveis: MARINA LINDSAY DOS SANTOS,
apresentadas. FLAVIA CESAR MOREIRA DOS
SANTOS GONCALVES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
zil;a de ds;s\:rrr;atlzaii Auséncia ou caréncia de definicdo de acordo de
verificado nivel de servico (SLA) no planejamento do Gestdo de Contrato Administracao Meédio
L termos de referéncia.
fiscalizacdo
Impactos
1 Caréncia no protocolo de fiscalizagdo do contrato e auséncia de fundamentagao para fiscalizagdo.
Acgdes Preventivas
P-01 Estabelecimento de listas de verificagdo para os aceites provisérios e definitivos do servigo. Responsavel: FELIPE RODRIGUES MAYNART

Acoes de Contingéncia

C-01 Acompanhamento efetivo na prestagdo do servigo Responsavel: FELIPE RODRIGUES MAYNART

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Incompatibilidade dos

P isa d a t isico o
orcamentos com esqu1s,a . ¢ Precos ndo r(.e ormar aquisicoes Planejamento Administracdo Médio
. compativeis com o prego praticado no mercado.
preco praticado
Impactos
1 Custos elevados ou inexequivel.
Acdes Preventivas
P-01 Procedimentos administrativos para a realizagdo de pesquisa de precos para aquisi¢do de bens Responsaveis: SERGIO PIRES SOARES, LILIAN
MOREIRA FERNANDES

e contratacao de servicos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar pesquisa de pregos em sistema de banco de pregos especializados, baseado na Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,

referida Instrucdo Normativa. SERGIO PIRES SOARES

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

MARINA LINDSAY DOS SANTOS

Integrante Requisitante - Equipe de Planejamento

-
tf Assinou eletronicamente em 22/08/2025 as 09:08:07.

FLAVIA CESAR MOREIRA DOS SANTOS GONCALVES

Integrante Requisitante - Equipe de Planejamento

-
tf Assinou eletronicamente em 21/08/2025 as 15:19:16.
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SERGIO PIRES SOARES

Integrante Técnico - Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 21/08/2025 as 15:19:43.
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