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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacéao
74/2024 KATIA APARECIDA DE ALMEIDA 02/10/2024 10:44
Objeto da Matriz de Riscos

Contratagdo de Servicos de Manutengdo Preventiva - Aparelho de Absorciometria de Raio da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e
Mucuri.

2. Historico de Revisdes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Auséncia da
formalizacéo da
R-01 demanda ou DFD néo inserido no PCA. Planejamento Administragao Extremo
documento
incompleto.
Impactos
1 Atrasos no prazo necessario a contratacdo
Acdes Preventivas
P-01 Area requisitante deve cadastrar a demanda no PCA por meio do preenchimento Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA

do “Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD)”, no sistema PGC no ano de
sua elaboragéo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Inserir a demanda no PCA justificando a ocorréncia fora do prazo. Somente ap6s Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA
isso inicia o planejamento da contratac&o.

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Levantamento

inadequado das e .
especificagdes o Erro na especificagdo do objeto com
chances de comprometer a finalidade da Planejamento Administragao Médio

requisitos que x
~ contratagéo.
compdem S
Servigos
Impactos
1 Prestacéo de servigos incompletos, ndo alcancando todas as necessidades e resultados pretendidos
Acdes Preventivas
P-01 Verificagdo e eventual adequacéo das especificages por ocasido da elaboracdo do Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA

Termo de Referéncia e com a ajuda dos fornecedores, durante a cotagéo
Acoes de Contingéncia
C-01 Atender a solicitacdo de complementagao de informagao. Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Dificuldade dos
atores  envolvidos
em justificar a
contratagdo quando
questionados. (ex:
por cidadéos,
comunidade interna,
6rgdos de controle

Justificativa da contratacdo néo

é . . .
. ., PI A a Mé
explicitada em nivel de detalhe adequado anejamento dministragdo édio

etc.).
Impactos
1 Ofensa ao principio da motivacdo dos atos administrativos.
Acdes Preventivas
P-01 Reunido e sistematizacdo de todas as justificativas referentes ao servico a ser Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA

contratado no Documento de Formalizacdo de Demanda. As justificativas além de
refletir as necessidades da UFVJM devem estar respaldadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI e normativos legais.



Acoes de Contingéncia

C-01 Complementacéo da justificativa. Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Nao atendimento a N&o atendimento aos cronogramas
R-04 demanda no prazo . Planejamento Administragao Extremo
L estabelecidos
necessario
Impactos
1 Prejuizo ao andamento das atividades institucionais.
Acoes Preventivas
P-01 Observar os prazos necessarios para a preparagdo, andlise e realizacdo do Responsaveis: VANESSA AMARAL
processo, levando em consideragao a fase de Planejamento da Contratacdo até a MENDONCA, LILIAN MOREIRA
fase de execucéo do servigo. FERNANDES, ALESSANDRA
CRISTINA PACHECO SANTOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar a priorizagdo dos processos criticos e urgentes. Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,
ALESSANDRA CRISTINA
PACHECO SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
O desatendimento . . =
dos critérios legals Desgonh~eC|mento Ieglsla(;ap e falta . N i B
de contratacio por atuallzaga-(). sopre os fluxos internos dos Planejamento Administracéo Médio
. .~ processo licitatorios.
dispensa de licitacéo
Impactos
1 Dificuldades na execugéo do contrato
Acdes Preventivas
P-01 Estudo da legislacdo e atendimento dos requisitos de contratagdo através de Responsaveis: ALESSANDRA CRISTINA
dispensa de licitacéo PACHECO SANTOS, LILIAN
MOREIRA FERNANDES
Acdes de Contingéncia
C-01 Capacitacao e andlise apurada dos documentos referentes a contratacao. Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,
ALESSANDRA CRISTINA
PACHECO SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Indisponibilidade
Orgcamentaria  em Contingenciamento ou redugdo de
R-06 virtude de fatores recursos orgamentarios recebidos pela Planejamento Administragao Extremo
internos e externos UFVJIM.
a UFVJIM.
Impactos
1 Impossibilidade de prosseguir com a contratagéo
Acdes Preventivas
P-01 Necessério verificar a disponibilidade orgamentéria para a contrata¢éo do servico. Responsaveis: VANESSA AMARAL
MENDONCA, ALESSANDRA
CRISTINA PACHECO SANTOS,
DARLITON VINICIOS VIEIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 Caso a contratacdo seja imprescindivel, analisar a possibilidade de reducdo de Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA
guantitativo a ser contratado.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Formagao de pregos
em desapordo. c~om N&o observacao da IN 65/2021 Planejamento Administragao Médio
as disposicfes
legais.
Impactos
1 Contrata¢des com precos em desacordo com o mercado ou contratagfes desertas
Acoes Preventivas
P-01 Observar as normas quanto aos procedimentos administrativos basicos para a Responsaveis: VANESSA AMARAL
formacéo de precos de referéncia dos servicos e da pesquisa de precos. Setor MENDONCA, LILIAN MOREIRA
requisitante deve apresentar Mapa de Composicao de Custos e manifestacdo com FERNANDES
as justificativas acerca da metodologia dos custos global e unitarios de referéncia.
Acoes de Contingéncia
C-01 N&o aprovar o prosseguimento do processo, devolvendo a Equipe de Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,
Planejamento para regularizacéo do procedimento. ALESSANDRA CRISTINA
PACHECO SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem

Terceirizagéo
irregular
Impactos

Desatendimento as regras de contratacdes

o Planejamento
indiretas !

Administracéo

Médio



1 Contratacdo de servigos que envolvam as vedagdes constantes no Decreto n® 9.507/2018 para execucao indireta.
Acdes Preventivas
P-01 Verificagdo prévia se o que se pretende contratar se enquadra nas vedagfes do Responsavel: LILIAN MOREIRA FERNANDES
Decreto n® 9.507/2018. Restando divida, a equipe de planejamento e/ou Diretoria
de Planejamento das Contratagbes deve realizar diligéncias para a comprovacao
da possibilidade de execugao indireta, como por exemplo, consulta a Pro-Reitoria
de Gestéo de Pessoas.
Acodes de Contingéncia
C-01 Suspensao do processo e encaminhamento para a consulta da PGF. Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,
ALESSANDRA CRISTINA
PACHECO SANTOS
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Impugnagdes e Inobservé~ncia d'as‘ Iegisla(;c”)es‘ relati~vas a ) N ) o
ReCUrsos contrgtagqes publlcas' Especificagdes e Sele¢do do Fornecedor Administragao Médio
requisitos incorretos ou incompletos
Impactos
1 Prejuizo na contratacéo dentro dos prazos previstos para evitar descontinuidade dos servicos. Atraso no Processo
Acdes Preventivas
P-01 Produzir minutas e documentos de acordo com praticas usuais e modelos de Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,
execucao e remuneragdo adequados. ALESSANDRA CRISTINA
PACHECO SANTOS, VANESSA
AMARAL MENDONCA
Acoes de Contingéncia
C-01 Responder as impugnacdes e aos recursos, com apoio de todos os envolvidos. Responsaveis: LILIAN MOREIRA FERNANDES,
VANESSA AMARAL
MENDONCA, ALESSANDRA
CRISTINA PACHECO SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Execucédo
R-10 inadequada do Falha na fiscalizacéo do objeto Gestdo de Contrato  Administracdo Extremo
servigo
Impactos
1 Falta de qualidade e quantidade necessarias a boa execugdo do servigo. Prejuizo a disponibilidade de servicos Descumprimento, pela
contratada, das obrigacdes previstas em legislacao especifica e no contrato.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhar o atendimento progressivo dos niveis de servigo durante o periodo de Responsavel: CYNTHIA REGINA FONTE BOA
adaptacdo. Revisdo de cada clausula de obrigagbes da contratada e forma de PINTO
prestagdo do servico. Realizar gestdo técnica durante as atividades executadas,
melhorando o processo continuamente. Contrato contendo as sang¢des para 0S
comportamentos tipificados na Lei 14.133/2021.
Acdes de Contingéncia
C-01 Estudar o grau de insuficiéncia e refletir sobre a vantajosidade na rescisdo Responsaveis: ALESSANDRA CRISTINA
contratual ou aplicagdo de penalidades. Fiscalizagdo efetiva com mecanismos de PACHECO SANTOS, CYNTHIA
controle adequado. Verificacao e realizagdo de diligéncias caso necessario. REGINA FONTE BOA PINTO
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia de
procedimentos
forma.ls ~ de Néo pr.eV|s?o de procedimentos J‘ormals de Gestdo de Contrato  Administracdo Médio
comunicagdo entre comunicagdo no Termo de Referéncia.
as partes
contratantes
Impactos
1 Falhas na comunicagdo entre as partes e auséncia de evidéncias das ocorréncias do contrato, causando retardo e falhas na execugéao
do contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Incluir no Termo de Referéncia a definicdo de protocolo de comunicacdo entre Responsavel: VANESSA AMARAL MENDONCA
contratante e contratada ao longo da execugao contratual.
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizacdo de Termo Aditivo no contrato para prever os mecanismos de Responsavel: ALESSANDRA CRISTINA
comunicagao. PACHECO SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Falhas na Auséncia de procedimentos padronizados
R-12 penalizacdo das parg . co‘ndugao dos proEessos Gestdo de Contrato  Administracdo Extremo
empresas administrativos para a apuracdo de
inadimplentes descumprimentos contratuais.
Impactos
1 Ocorréncia de falhas processuais e administrativas e descumprimento dos principios do devido processo legal e do contraditério.
Acodes Preventivas
P-01 Normatizacéo e padronizagdo pela autoridade competente sobre a condugéo do Responsaveis: ALESSANDRA CRISTINA



processo administrativo para fins de apuracdo de descumprimento contratual e PACHECO SANTOS, CYNTHIA

aplicacéo de penalidades. REGINA FONTE BOA PINTO
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizac@o de processo administrativo com observancia as normas e dispositivos Responsavel: CYNTHIA REGINA FONTE BOA
legais vigentes. PINTO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Dificuldades na Falta de sistematizagcdo sobre o que deve
R-13 fiscalizacéo o ) T Gestdo de Contrato  Administracao Extremo
ser verificado na fiscaliza¢&@o contratual.
contratual
Impactos
1 Recebimento do objeto diverso do que foi contratado. Pagamento indevido.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecimento de rotinas de verificag@o para os aceites provisorio e definitivo do Responsavel: CYNTHIA REGINA FONTE BOA
servigo relativos a contratacdo de fundagdes. PINTO
Acdes de Contingéncia
C-01 Acompanhamento efetivo na prestagdo dos servicos. Responsavel: CYNTHIA REGINA FONTE BOA
PINTO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

. . ~ Auséncia de capacitacdo, normas e
Fiscalizacédo . ) o -
. .. manuais de fiscalizagdo. Auséncia de
deficiente e conflito . :
procedimentos padronizados para

R-14 de funcdes na ~ . . Gestdo de Contrato  Administracao Extremo
conducdo dos processos administrativos

fiscalizacao dos ~ -
para a apuragdo de descumprimentos
contratos .
contratuais.
Impactos
1 Servicos prestados fora das especifica¢des contratadas e sem qualidade.
Acdes Preventivas
P-01 Normatizagéo e padroniza¢éo pela autoridade competente sobre a conducéo do Responsavel: CYNTHIA REGINA FONTE BOA
processo administrativo para fins de apuragdo de descumprimento contratual e PINTO

aplicacédo de penalidades. Realizagdo de processo administrativo com observancia
das normas e dispositivos legais vigente.
Acdes de Contingéncia

C-01 Oferecimento de capacita¢do aos gestores e fiscais dos contratos. Responsaveis: CYNTHIA REGINA FONTE BOA
PINTO, DARLITON VINICIOS
VIEIRA

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

SUELI FERREIRA DA FONSECA

Equipe de Planejamento

CAROLINE QUEIROZ SANTOS

Equipe de Planejamento



KATIA APARECIDA DE ALMEIDA

Equipe de Planejamento
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