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UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
1. DA DEFINICAO

O presente instrumento de medicdo de resultado (IMR) independente de transcri¢ao integral,
é parte integrante do contrato celebrado e tem por objetivo mensurar a prestacdo de servicos pela
contratada.

O presente instrumento define os parametros de medicdo dos niveis de qualidade da
prestacao de servicos e da base para as respectivas adequacdes de pagamento. O preco estabelecido em
contrato para a realizagdo dos servicos se refere a execugdo com maxima qualidade. O ndo alcance da
gualidade esperada para os servicos contratados importara em pagamento proporcional ao nivel de
servicos atribuido no instrumento de mensurag¢do, observados os critérios a seguir delineados.

O pagamento de valores proporcionais ao nivel de servico ndo se confunde com as
penalidades ou multas, as quais devem ser objeto de regular abertura de processo administrativo e do
contraditério.

A mensuracdo da qualidade da prestacdo dos servicos pela contratada é de responsabilidade
do Fiscal devidamente nomeado para a fiscalizagdo do contrato. A pontuacao obtida pela contratada na
medicdo da qualidade dos servicos definirda o valor mensal a ser pago pelos servicos prestados, no
periodo avaliado.

2. METODOLOGIA DE MENSURAGCAO

A aplicacdo do IMR, pela fiscalizacdo técnica do contrato, deverd seguir a metodologia
constante em cada indicador tomando como base o més de referéncia da prestacdo dos servigos,
conforme os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos, observando os indicadores, metas,
mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequac¢des de pagamento por eventual ndo
atendimento das metas estabelecidas, conforme quadros a seguir.

O fiscal técnico devera utilizar o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para a
mensurac¢ao da qualidade da prestacao dos servicos, devendo haver o redimensionamento no valor a ser
pago com base nos indicadores estabelecidos neste documento. A utilizacdo do IMR ndo impede a
aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestacdo dos servigos.

Os servicos da contratada serdo avaliados por meio dos indicadores de qualidade:

INDICADORES
Proporcionalidade ao Indicador de Desempenho estabelecido neste IMR
Item Descri¢ao

Garantir integralmente a prestacdo dos servigos contratados com exceléncia e nos
Finalidade padrdes pretendidos pela Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e

Mucuri (UFVIM).
Meta 100% dos servigos executados com eficiéncia e sem falhas graves.
Instrumento de Indicador de Desempenho, Fatores de Desempenho e Impactos estabelecidos com
medicdo base nos servigos a serem executados, conforme modelo abaixo indicado.

A fiscalizacdo do contrato acompanhara de forma prévia, concomitante e posterior
Forma de a realizacdo das atividades e execuc¢do dos servicos. Apds a verificacdo das
acompanhamento atividades pelos servidores competente serao realizados os langcamentos de

resultados em planilha de controle.
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De acordo com o cronograma pactuado com a entidade contratada e observando o
Periodicidade efetivo desenvolvimento de cada uma das fases (abertura, habilitagao, julgamento
da prova escrita objetiva, heteroidentificacdo e preparatdria para a homologacao).

Conforme descrito no Quadro 07.
Observacdo: a reincidéncia, se houver, serd considerada uma nova falha para fins
de calculo do Indicador de Desempenho.

Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.

Indicador de desempenho = 0,9 e nenhum fator de desempenho inferior a 0,75 =
recebimento de 100% da fatura;

Indicador de desempenho = 0,9 e algum fator de desempenho inferior a 0,75 =
recebimento de 95% da fatura;

Indicador de desempenho 2 0,9 e nenhum fator de desempenho inferior a 0,50 =
recebimento de 90% da fatura;

Indicador de desempenho = 0,9 e algum fator de desempenho inferior a 0,50 =
Faixas de ajuste no recebimento de 85% da fatura;

pagamento 0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e nenhum fator de desempenho inferior a
0,50 = recebimento de 80% da fatura;

0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e algum fator de desempenho inferior a
0,50 = recebimento de 75% da fatura;

0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e nenhum fator de desempenho inferior a
0,25 = recebimento de 70% da fatura;

0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e algum fator de desempenho inferior a
0,25 = recebimento de 65% da fatura.

Poderdo ensejar rescisdao contratual, a exclusivo critério do contratante, as
seguintes situagdes, sem prejuizo dos ajustes de pagamentos:

Sancoes a) existéncia de 3 (trés) ou mais fatores de desempenho inferior a 50% em
atividades com impacto 4;

b) indicador de desempenho inferior a 0,80.

Cada Atividade Prevista € um indicador que, conforme critérios apresentados nos quadros
abaixo, terd a atribuicdo de fatores de desempenho (nos valores de 0,0, 0,25, 0,50, 0,75 e 1,0) para
compor ao final o valor do Indicador de Desempenho do servi¢o prestado. A Nota fiscal, a depender do
numero total de ocorréncias, poderd sofrer uma retencao (glosa) de até 35% (trinta e cinco por cento) de
seu valor total. Para a(s) atividade(s) que receber(em) fatores de desempenho abaixo de 0,75, a
contratada poderda também sofrer a aplicacdo de penalidades conforme prevista no Estudo Técnico
Preliminar.

3. ATIVIDADES PREVISTAS

Os servicos deverao ser executados com base nos parametros definidos no Estudo Preliminar
e no Termo de Referéncia, nesse sentido o instrumento de medicdo de resultados ndo pode prescindir de
uma interlocugdao com esses documentos de planejamento. Considerando que a execuc¢do dos trabalhos
encontra-se estruturada em 05 (cinco) fases com atividades interdependentes, os Quadro 1, 2, 3,4 e 5
consubstanciam o conjunto genérico de atividades as quais podem se desdobrar em um conjunto
atos/tarefas operacionais necessarios ao seu cumprimento as quais serdo analisadas pelo contratante.

Quadro 1 - Fase de Abertura

Atividades previstas

A.1 - Participacdo na reunido inicial entre comissao de fiscalizacdo do contrato, membros da Pré-Reitoria
de Gestdo de Pessoas da UFVJM e representante da contratada, podendo ser mediante webconferéncia.

A.2 - Planejamento e interlocucdo da entidade contratada com érgdos ou entidades competentes,
sobretudo os estaduais e municipais, quanto aos aspectos relacionados a realizacdo do certame,
principalmente em tematicas envolvendo o transporte, transito e saude.

A.3 - Consultoria e fornecimento de informacdes para a elaboracao do Edital de Abertura do Concurso
Publico.
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A.4 - Analisar minuta de edital elaborada e propor devidos ajustes, se houver.

A.5 - Publicacdo do Edital e demais atos/informacdes relativos ao respectivo concurso na pagina
eletronica da contratada.

A.6 - Ampla divulgacao do Edital em midia de grande circulagao pela contratada.

Quadro 2 - Fase de habilitagao

Atividades previstas

B.1 - Viabilizar por meio do sistema eletrénico e de acordo com o cronograma previsto em edital a
solicitacdo de isencdo da taxa de inscrigdo, nos termos do Lei n2 8.112/1990, art. 11, do Decreto n®
6.593/2008, art. 12, caput e § 19, incisos | e Il e do Decreto n? 6.135/2007, bem como da Lei n?®
13.656/2018.

B.2 - Analise das solicitacdes de isencdo encaminhadas eletronicamente pelos candidatos inclusive por
meio de sistemas oficiais do Governo Federal.

B.3 - Decisdo da solicitacdo de isengdo do pagamento da taxa de inscri¢do.

B.4 - Recebimento e decisdo de eventuais questionamentos ou recursos eletrénicos.

B.5 - Abertura do periodo de realizacdo de inscricdes pela internet.

B.6 - Emissdo da Guia de Recolhimento da Unido (GRU) da UFVJM para pagamento da taxa de inscri¢cdo a
Universidade.

B.7 - Viabilizar solicitacdes de atendimento especial, tempo adicional, tratamento diferenciado, inclusive,
as lactantes e utilizacdo de nome social, bem como a solicitacdo de tecnologias assistivas que deverdo ser
fornecidas no momento da realizagao de etapas avaliativas do concurso.

B.8 - Decidir e publicar decisdo quanto ao atendimento especial, tempo adicional, tratamento
diferenciado, inclusive, as lactantes e utilizagdo de nome social, bem como a solicitacdo de tecnologias
assistivas que deverao ser fornecidas no momento da realizacdo de etapas avaliativas do concurso.

B.9 - Viabilizar a inscri¢ao para candidatos concorrerem as vagas reservadas, nos termos da legislacao
vigente, imediatas ou que surgirem.

B.10 - Analise, acompanhamento, decisdo e correcdo de eventuais questionamentos, intercorréncias ou
recursos na fase de inscrigdes.

B.11 - Divulgacdo da listagem preliminar das inscricoes deferidas e indeferidas para cada cargo (relagao
preliminar de inscritos).

B.12 - Abertura de prazo para questionamento ou recurso quanto ao deferimento/indeferimento.

B.13 - Analise e decisdo de recursos ou questionamentos quanto ao deferimento/indeferimento.

B.14 - Divulgacdo da listagem final das inscricdes deferidas para cada cargo (relacdo final de candidatos
inscritos).

B.15 - Divulgacdo do quantitativo de candidatos inscritos e da relacdo de candidatos por vaga por cada
cargo e campus de lotagao, ampla concorréncia e vagas reservadas.

B.16 - Disponibilizacdo de Comprovante Definitivo de Inscri¢cdo e/ou cartdo de inscricdo ou portal
eletronico que permita ao candidato consultar o status de sua inscrigdao, bem como informagées do
certame sobretudo quanto as datas, locais e hordrios de realizacdo das provas e demais eventos previstos.

B.17 - Publicacdo de relagdo nominal e/ou por nimero de inscri¢do e locais de prova.

Quadro 3 - Fase de Julgamento da Prova Escrita Objetiva

Atividades previstas

C.1 - Aplicagdo das provas escritas objetivas, domingo, simultaneamente, nos municipios de Diamantina,
Janauba, Tedfilo Otoni e Unai/MG.

C.2 - Distribuicdo e transporte, com seguranca e sigilo, em malotes opacos, das provas e cartdes de
resposta para os locais de aplicacdo, com antecedéncia minima de 2 (duas) horas do inicio das provas,
constante do edital.

C.3 - Divulgacdo e adequada sinalizacdo de locais de provas.

C.4 - Ensalamento, dimensionamento e distribuicdo dos candidatos.

C.5 - Fiscalizagao, orientacdao e acompanhamento da realizagao das provas, garantindo a seguranca e lisura
do certame.
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C.6 - Atendimentos especiais deferidos (recursos ou equipamentos);

C.7 - Acessibilidade dos candidatos;

C.8 - Necessidade de provas adaptadas, ampliadas ou transcritas em braile.

C.9 - Observancia aos protocolos de biosseguranga orientados pelas autoridades competentes.

C.10 - Divulgacao, na pagina eletrénica da contratada, do gabarito preliminar das provas escritas objetivas.
C.11 - Recebimento pela internet, de recursos contra as questdes e/ou gabaritos das provas escritas
objetivas.

C.12 - Analise, decisdo e divulgacdo dos resultados dos recursos contra as provas escritas objetivas.

C.13 - Correcao eletronica e divulgacdo do resultado preliminar da prova escrita objetiva classificando os
candidatos em ordem decrescente das notas obtidas, por cargo, observando a pontuacdo minima, a
reserva de vagas e os critérios de desempate.

C.14 - Analise e decisdo de recursos contra o resultado preliminar da prova escrita objetiva.

C.15 - Divulgacao do resultado final da prova escrita objetiva, classificando os candidatos em ordem
decrescente das notas obtidas, por cargo, observando a pontua¢cdo minima, a reserva de vagas e os
critérios de desempate.

C.16 - Divulgacao do resultado final do concurso.

Quadro 4 - Fase de Heteroidentificacdo

Atividade Atividade
Atividades previstas realizada pela realizada pela
CONTRATADA UFVIM

D.1 - Convocacao de candidatos aprovados que concorrem as vagas
reservadas aos negros para afericao da autodeclaragao - procedimento X
de heteroidentificagao.

D.2 - Realizagao e gravacao audiovisual do procedimento de
heteroidentificacdo, conforme estabelecido na Portaria Normativa n2
04, de 06 de abril de 2018 - Ministério do Planejamento, X
Desenvolvimento e Gestdo, alterada pela Portaria SGP/SEDGG/ME n?
14.635, de 14/12/2021.

D.3 - Divulgacdo do resultado provisério do procedimento de
heteroidentificacdo

D.4 - Recebimento eletrbnico, analise, decisdo e divulgacao eletronica
de recursos contra o resultado provisério do procedimento de X
heteroidentificagao.

D.5 - Divulgacao do resultado definitivo do procedimento de
heteroidentificagao.

Quadro 5 - Fase Preparatdria para a Homologacao

Atividades previstas
E.1 - Encaminhamento dos resultados finais do concurso para homologacdo pelo contratante.
E.2 - Encaminhamento de dados e documentos de candidatos viabilizando o contato posterior
pelo contratante viabilizando atos de nomeacdo durante o prazo de validade do certame.

4. FATORES DE DESEMPENHO E INDICADOR DE DESEMPENHO

Os fatores de desempenho serdo aplicados de acordo com a descricdo prevista na Tabela 1.

Tabela 1 - Fatores de Desempenho

Descrigao Fator de
Desempenho
N3ao foi identificada falha nas tarefas que compdem a atividade prevista 1
Foram identificadas poucas falhas nas tarefas que compdem a atividade prevista 0,75
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Foram identificadas falhas em metade das tarefas que compdem a atividade 05
prevista ’
Foram identificadas muitas falhas nas tarefas que compdem a atividade prevista 0,25
Falhou integralmente nas tarefas que compdem a atividade prevista 0

Tabela 2 - Fatores de Impacto
Fator de Impacto Descricao
Facilmente reversivel ou baixo potencial danoso
Reversivel ou médio potencial danoso
Dificilmente reversivel ou grande potencial danoso
Irreversivel ou extremo potencial danoso

AlIWIN |-

O Quadro 7 estabelece o Indicador de desempenho calculado em func¢do do fator de desempenho e do
fator de impacto.

Quadro 07 - Indicador de Desempenho

Indicador de Desempenho = 3 (Fator Desempenho x Fator de Impacto) / 150

A partir das tarefas relacionadas a cada uma das atividades previstas foram estabelecidos fatores de
impacto de acordo com a Tabela 2 e o contratante por meio de sua equipe institucional atribuira um Fator
de Desempenho nos termos da Tabela 1 e em seguida sera realizada a multiplicacdo Fator de Desempenho
pelo respectivo Fator de Impacto nos termos das Tabelas 3,4,5,6 e 7 viabilizando o calculo do Indicador de
Desempenho previsto no Quadro 7.

Tabela 3 - Fator de Desempenho x Fator de Impacto - Fase de Abertura

Fator de Fator de Fator de
Atividades previstas Desempenho X

Desempenho | Impacto Fator de Impacto

A.1 - Participacdo na reunido inicial entre comissao de
fiscalizacdo do contrato, membros da Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas da UFVIM e representante da
contratada, podendo ser mediante webconferéncia.

A.2 - Planejamento e interlocugao da entidade contratada
com érgdos ou entidades competentes, sobretudo os
estaduais e municipais, quanto aos aspectos relacionados 2
a realizacdo do certame, principalmente em tematicas
envolvendo o transporte, transito e saude.

A.3 - Consultoria e fornecimento de informacdes para a

elaborac¢do do Edital de Abertura do Concurso Publico. 2
A.4 - Analisar minuta de edital elaborada e propor devidos 3
ajustes, se houver.

A.5 - Publica¢do do Edital e demais atos/informacgdes

relativos ao respectivo concurso na pagina eletronica da 4
contratada.

A.6 - Ampla divulgagao do Edital em midia de grande 3
circulacdo pela contratada.

TOTAL 18

Tabela 4 - Fator de Desempenho x Fator de Impacto - Fase de habilitacdo

https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1066017&infra_sistem... 5/12



16/05/2023, 14:45 SEI/UFVJM - 0999718 - Documento

Atividades previstas

Fator de
Desempenho

Fator de
Impacto

Fator de
Desempenho X
Fator de
Impacto

B.1 - Viabilizar por meio do sistema eletrénico e de acordo
com o cronograma previsto em edital a solicitacdo de
isen¢do da taxa de inscri¢ao, nos termos do Lei n2
8.112/1990, art. 11, do Decreto n? 6.593/2008, art. 19,
caput e § 19, incisos | e Il e do Decreto n? 6.135/2007, bem
como da Lei n? 13.656/2018.

B.2 - Analise das solicitacGes de isencdo encaminhadas
eletronicamente pelos candidatos inclusive por meio de
sistemas oficiais do Governo Federal.

B.3 - Decisdo da solicitacdo de isencdo do pagamento da
taxa de inscri¢do.

B.4 - Recebimento e decisdo de eventuais questionamentos
ou recursos eletronicos.

B.5 - Abertura do periodo de realizacdo de inscricOes pela
internet.

B.6 - Emissdo da Guia de Recolhimento da Unido (GRU) da
UFVJM para pagamento da taxa de inscrigdo a Universidade.

B.7 - Viabilizar solicitacdes de atendimento especial, tempo
adicional, tratamento diferenciado, inclusive, as lactantes e
utilizacdo de nome social, bem como a solicitacdo de
tecnologias assistivas que deverdo ser fornecidas no
momento da realizacdo de etapas avaliativas do concurso.

B.8 - Decidir e publicar decisdo quanto ao atendimento
especial, tempo adicional, tratamento diferenciado,
inclusive, as lactantes e utilizacdo de nome social, bem
como a solicitagdo de tecnologias assistivas que deverao ser
fornecidas no momento da realiza¢do de etapas avaliativas
do concurso.

B.9 - Viabilizar a inscricdo para candidatos concorrerem as
vagas reservadas, nos termos da legislacao vigente,
imediatas ou que surgirem.

B.10 - Analise, acompanhamento, decisdo e correcao de
eventuais questionamentos, intercorréncias ou recursos na
fase de inscricbes.

B.11 - Divulgagao da listagem preliminar das inscrigoes
deferidas e indeferidas para cada cargo (relagdo preliminar
de inscritos).

B.12 - Abertura de prazo para questionamento ou recurso
quanto ao deferimento/indeferimento.

B.13 - Analise e decisdo de recursos ou questionamentos
quanto ao deferimento/indeferimento.

B.14 - Divulgacdo da listagem final das inscri¢cdes deferidas
para cada cargo (relacdo final de candidatos inscritos).

B.15 - Divulgacdo do quantitativo de candidatos inscritos e
da relacdo de candidatos por vaga por cada cargo e campus
de lotacdo, ampla concorréncia e vagas reservadas.

B.16 - Disponibilizagdo de Comprovante Definitivo de
Inscricdo e/ou cartdo de inscricdo ou portal eletronico que
permita ao candidato consultar o status de sua inscricao,
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bem como informacgdes do certame sobretudo quanto as
datas, locais e hordrios de realizacdo das provas e demais
eventos previstos.

B.17 - Publicacdo de relagdo nominal e/ou por nimero de
inscri¢cdo e locais de prova.

TOTAL 48

2

Tabela 5 - Fator de Desempenho x Fator de Impacto - Fase de Julgamento da Prova Escrita Objetiva

Fator de Fator de Fator de
Atividades previstas Desempenho X

Desempenho |Impacto Fator de Impacto

C.1 - Aplicacdo das provas escritas objetivas, domingo,
simultaneamente, nos municipios de Diamantina, 4
Janauba, Tedfilo Otoni e Unai/MG.

C.2 - Distribuicdo e transporte, com seguranca e sigilo, em
malotes opacos, das provas e cartdes de resposta para os

locais de aplicagdo, com antecedéncia minima de 2 (duas) 4
horas do inicio das provas, constante do edital.

C.3 - Divulgacdo e adequada sinalizagdo de locais de 4
provas.

C.4 - Ensalamento, dimensionamento e distribuicao dos 4
candidatos.

C.5 - Fiscalizacdo, orientacdao e acompanhamento da

realizacdo das provas, garantindo a seguranca e lisura do 4
certame.

C.6 - Atendimentos especiais deferidos (recursos ou 4

equipamentos);
C.7 - Acessibilidade dos candidatos; 4
C.8 - Necessidade de provas adaptadas, ampliadas ou

transcritas em braile. 4
C.9 - Observancia aos protocolos de biosseguranca 4
orientados pelas autoridades competentes.

C.10 - Divulgagao, na pagina eletrénica da contratada, do 4
gabarito preliminar das provas escritas objetivas.

C.11 - Recebimento pela internet, de recursos contra as 4
questbes e/ou gabaritos das provas escritas objetivas.

C.12 - Analise, decisdo e divulgacdo dos resultados dos 4

recursos contra as provas escritas objetivas.

C.13 - Correcao eletronica e divulgacdo do resultado
preliminar da prova escrita objetiva classificando os
candidatos em ordem decrescente das notas obtidas, por 4
cargo, observando a pontuag¢dao minima, a reserva de
vagas e os critérios de desempate.

C.14 - Andlise e decisdo de recursos contra o resultado

preliminar da prova escrita objetiva. 4
C.15 - Divulgagao do resultado final da prova escrita

objetiva, classificando os candidatos em ordem

decrescente das notas obtidas, por cargo, observando a 4
pontuacdo minima, a reserva de vagas e os critérios de

desempate.

C.16 - Divulgacao do resultado final do concurso. 4
TOTAL 64
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Tabela 6 - Fator de Desempenho x Fator de Impacto - Fase de Heteroidentificacdo

Fator de
Atividades previstas Fator de Fator de |Desempenho X
Desempenho |Impacto |Fator de
Impacto
D.1 - Convocacgao de candidatos aprovados que concorrem
as vagas reservadas aos negros para afericdo da 4
autodeclaracdo - procedimento de heteroidentifica¢do.
D.2 - Realizagdo e gravagao audiovisual do procedimento de
heteroidentificacdo, conforme estabelecido na Portaria
Normativa n2 04, de 06 de abril de 2018 - Ministério do NSA (atividade
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, alterada pela NSA NSA realizada pela
Portaria SGP/SEDGG/ME n2 14.635, de 14/12/2021, nos UFVIM)
municipios de Diamantina, Janalba, Tedfilo Otoni e
Unai/MG.
D.3 - Divulgagao do resultado provisdrio do procedimento
. e 4
de heteroidentificacao
D.4 - Recebimento eletronico, analise, decisdo e divulgacdo NSA (atividade
eletronica de recursos contra o resultado provisério do NSA NSA realizada pela
procedimento de heteroidentificacado. UFVIM)
D.5 - Divulgacdo do resultado definitivo do procedimento de 4
heteroidentificagao.
TOTAL 12

Tabela 7 - Fator de Desempenho x Fator de Impacto - Fase Preparatdria para a Homologagao

Fator de
.. . Fator de Fator de
Atividades previstas Desempenho X
Desempenho |Impacto
Fator de Impacto
E.1 - Encaminhamento dos resultados finais do 4
concurso para homologacdo pelo contratante.
E.2 - Encaminhamento de dados e documentos de
candidatos viabilizando o contato posterior
L ~ 4
pelo contratante viabilizando atos de nomeacao
durante o prazo de validade do certame.
TOTAL 8
5 FORMULARIO DE APURACAO DO |INDICADOR DE DESEMPENHO E DE

DIMENSIONAMENTO DO VALOR A SER PAGO

Tabela 8 - Formulario de Apuragao do Indicador de Desempenho e de Dimensionamento do Valor a ser
Pago

FORMULARIO DE APURACAO DO INDICADOR DE DESEMPENHO E DE DIMENSIONAMENTO DO VALOR
A SER PAGO

CONTRATADA:

CNPJ: CONTRATO:

DATA: FASE DE PAGAMENTO:
FATOR DE FATOR DE

DESEMPENHO | FATOR DE | DESEMPENHO X
ATIVIDADES PREVISTAS (1,0, 0,75, 0,50, | IMPACTO FATOR DE

0,25, 0,0) IMPACTO
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A.1 - Participagdo na reunido inicial entre comissao de
fiscalizacdo do contrato, membros da Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas da UFVIM e representante da
contratada, podendo ser mediante webconferéncia.

A.2 - Planejamento e interlocu¢ao da entidade contratada
com 6rgdos ou entidades competentes, sobretudo os
estaduais e municipais, quanto aos aspectos relacionados 2
a realizacdo do certame, principalmente em tematicas
envolvendo o transporte, transito e saude.

A.3 - Consultoria e fornecimento de informacdes para a

elaboracdo do Edital de Abertura do Concurso Publico. 2
A.4 - Analisar minuta de edital elaborada e propor 3
devidos ajustes, se houver.

A.5 - Publica¢do do Edital e demais atos/informacdes

relativos ao respectivo concurso na pagina eletronica da 4
contratada.

A.6 - Ampla divulgacao do Edital em midia de grande 3
circulacdo pela contratada.

B.1 - Viabilizar por meio do sistema eletrénico e de

acordo com o cronograma previsto em edital a solicitacdo

de isencdo da taxa de inscricao, nos termos do Lei n? 4

8.112/1990, art. 11, do Decreto n? 6.593/2008, art. 19,
caput e § 19, incisos | e Il e do Decreto n? 6.135/2007,
bem como da Lei n2 13.656/2018.

B.2 - Analise das solicitacGes de isencdo encaminhadas
eletronicamente pelos candidatos inclusive por meio de 2
sistemas oficiais do Governo Federal.

B.3 - Decisdo da solicitacao de isengdo do pagamento da
taxa de inscrigao.

B.4 - Recebimento e decisdo de eventuais
questionamentos ou recursos eletronicos.

B.5 - Abertura do periodo de realizacdo de inscricdes pela
internet.

B.6 - Emissdo da Guia de Recolhimento da Unido (GRU) da
UFVIM para pagamento da taxa de inscricdo a 4
Universidade.

B.7 - Viabilizar solicitacGes de atendimento especial,
tempo adicional, tratamento diferenciado, inclusive, as
lactantes e utilizacdo de nome social, bem como a
solicitacdo de tecnologias assistivas que deverao ser
fornecidas no momento da realizacdo de etapas
avaliativas do concurso.

B.8 - Decidir e publicar decisdao quanto ao atendimento
especial, tempo adicional, tratamento diferenciado,
inclusive, as lactantes e utilizacdo de nome social, bem
como a solicitacdo de tecnologias assistivas que deverao
ser fornecidas no momento da realizacdo de etapas
avaliativas do concurso.

B.9 - Viabilizar a inscri¢do para candidatos concorrerem as
vagas reservadas, nos termos da legislacdo vigente, 4
imediatas ou que surgirem.
B.10 - Andlise, acompanhamento, decisdo e correcdo de 2
eventuais questionamentos, intercorréncias ou recursos
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na fase de inscrigdes.

B.11 - Divulgacdo da listagem preliminar das inscri¢cdes
deferidas e indeferidas para cada cargo (relacao 2
preliminar de inscritos).

B.12 - Abertura de prazo para questionamento ou recurso
quanto ao deferimento/indeferimento.

B.13 - Analise e decisdo de recursos ou questionamentos
quanto ao deferimento/indeferimento.

B.14 - Divulgacao da listagem final das inscricGes
deferidas para cada cargo (relacdo final de candidatos 2
inscritos).

B.15 - Divulgacdo do quantitativo de candidatos inscritos
e da relacdo de candidatos por vaga por cada cargo e
campus de lotacao, ampla concorréncia e vagas
reservadas.

B.16 - Disponibilizagdo de Comprovante Definitivo de
Inscricdo e/ou cartdo de inscricdo ou portal eletronico
gue permita ao candidato consultar o status de sua
inscricdo, bem como informacdes do certame sobretudo
guanto as datas, locais e horarios de realizacdo das provas
e demais eventos previstos.

B.17 - Publicacdo de relagdo nominal e/ou por nimero de
inscricdo e locais de prova.

C.1 - Aplicacdo das provas escritas objetivas, domingo,
simultaneamente, nos municipios de Diamantina, 4
Janauba, Tedfilo Otoni e Unai/MG.

C.2 - Distribuicdo e transporte, com seguranca e sigilo, em
malotes opacos, das provas e cartdes de resposta para os

locais de aplicagdo, com antecedéncia minima de 2 (duas) 4
horas do inicio das provas, constante do edital.

C.3 - Divulgacdo e adequada sinalizacdo de locais de 4
provas.

C.4 - Ensalamento, dimensionamento e distribuicdo dos 4
candidatos.

C.5 - Fiscalizacdo, orientacdo e acompanhamento da

realizacdo das provas, garantindo a seguranca e lisura do 4
certame.

C.6 - Atendimentos especiais deferidos (recursos ou 4

equipamentos);
C.7 - Acessibilidade dos candidatos; 4
C.8 - Necessidade de provas adaptadas, ampliadas ou

transcritas em braile. 4
C.9 - Observancia aos protocolos de biosseguranca 4
orientados pelas autoridades competentes.

C.10 - Divulgacao, na pagina eletrénica da contratada, do 4
gabarito preliminar das provas escritas objetivas.

C.11 - Recebimento pela internet, de recursos contra as 4
questdes e/ou gabaritos das provas escritas objetivas.

C.12 - Analise, decisao e divulgacao dos resultados dos 4

recursos contra as provas escritas objetivas.

C.13 - Correcdo eletronica e divulgacdo do resultado 4
preliminar da prova escrita objetiva classificando os
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candidatos em ordem decrescente das notas obtidas, por
cargo, observando a pontuacdo minima, a reserva de
vagas e os critérios de desempate.

C.14 - Andlise e decisao de recursos contra o resultado
preliminar da prova escrita objetiva.

C.15 - Divulgacao do resultado final da prova escrita
objetiva, classificando os candidatos em ordem
decrescente das notas obtidas, por cargo, observando a 4
pontuacdo minima, a reserva de vagas e os critérios de
desempate.

C.16 - Divulgacdo do resultado final do concurso. 4
D.1 - Convocacdo de candidatos aprovados que
concorrem as vagas reservadas aos negros para afericao 4
da autodeclaracao - procedimento de heteroidentificacao.
D.3 - Divulgacdo do resultado provisério do procedimento
de heteroidentificacao

D.5 - Divulgacdo do resultado definitivo do procedimento
de heteroidentificagao.

E.1 - Encaminhamento dos resultados finais do concurso
para homologacao pelo contratante.

E.2 - Encaminhamento de dados e documentos de
candidatos viabilizando o contato posterior

pelo contratante viabilizando atos de nomeacgao durante
o prazo de validade do certame.

TOTAL 150

Indicador de Desempenho = § (Fator Desempenho x Fator de Impacto) / 150 = (faixa
de resultado: de 0,0 a 1,0)
FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

Indicador de desempenho > 0,9 e nenhum fator de desempenho inferior a recebimento de 100% da
0,75 fatura
Indicador de desempenho > 0,9 e algum fator de desempenho inferior a recebimento de 95% da
0,75 fatura
Indicador de desempenho > 0,9 e nenhum fator de desempenho inferior a recebimento de 90% da
0,50 fatura
Indicador de desempenho = 0,9 e algum fator de desempenho inferior a recebimento de 85% da
0,50 fatura
0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e nenhum fator de desempenho recebimento de 80% da
inferior a 0,50 fatura
0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e algum fator de desempenho recebimento de 75% da
inferior a 0,50 fatura
0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e nenhum fator de desempenho recebimento de 70% da
inferior a 0,25 fatura
0,80 < Indicador de desempenho < 0,9 e algum fator de desempenho recebimento de 65% da
inferior a 0,25 fatura
DIMENSIONAMENTO DA VALOR A SER PAGO PELO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
Valor total da fatura: RS
Valor retido da fatura: (-RS)
Valor total da fatura a pagar: RS

https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1066017&infra_siste...  11/12



16/05/2023, 14:45 SEI/UFVJM - 0999718 - Documento

I
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| eletrnica 8 de outubro de 2015.

e
eil Documento assinado eletronicamente por Marina Ferreira da Costa, Administradora, em
- - E 02/03/2023, as 09:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

i eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

I
eil Documento assinado eletronicamente por Fabiano Kenji Aoki, Servidor (a), em 02/03/2023, as
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p A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
< https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador_externo.php?
® acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0999718 e

1Y, o cddigo CRC 149976A8.
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