MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI

TERMO DE REFERENCIA
PERMISSAO PARA ENTREGA DE REFEI(;OE§ PRONTAS NOS CAMPI DE JANAUBA
E UNAI
1. INTRODUCAO
1.1. A UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI,

doravante denominada UFVJM ou PERMITENTE, leva ao conhecimento dos interessados que realizara
Chamamento Publico para processo de credenciamento de pessoas juridicas especializadas no ramo
alimenticio, para permissao, a titulo precario, de entrega de refeicdes prontas, mediante a oferta através de
preco maximo estabelecido pela UFVIM, para os itens do cardéapio basico.

1.2. As propostas de credenciamento serdo recebidas em fluxo continuo pelo prazo de 12 (doze)
meses contados da data de publicacdo do edital, prorrogavel por até 60 (sessenta) meses.

1.3. Havendo interesse da UFVJM o Edital de Chamamento podera ser revogado a qualquer
tempo.

1.4. Durante a vigéncia do Chamamento podera haver exclusdo ou a inclusdo de novas
categorias e areas de permissao.

2. OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia o credenciamento de pessoas juridicas

especializadas no ramo alimenticio, para permissdo, a titulo precério, de entrega de refeigdes prontas,
mediante a oferta através de prego maximo estabelecido pela UFVIM, , para os itens do cardapio basico,
com consumo mediante demanda dos usuarios.

2.2. Trata-se de permissao de fornecimento de refei¢des pronta, nos seguintes enderecos:

a) Campus de Unai: Permissdo a todos os interessados - Avenida Universitario,
n° 1.000, Unai, Minas Gerais

b) Campus de Janatba: Permissdo a todos os interessados - Avenida Um, n
4.050, Janauba, Minas Gerais

2.3. A Permissionaria deve, obrigatoriamente, fornecer as refei¢cdes abaixo, pelo preco maximo
estabelecido pela UFVIM:

o

ITEM | DESCRICAO DO ITEM - CAMPUS DE JANAUBA ESPECIFICACAO i’[lZE)?I(I\)/I o
Fornecimento de refeicdes prontas (almogo) somente entrega, com peso
minimo de 750 gramas, acondicionadas em embalagens tipo marmitex,
composta por conjunto do PRATO DO DIA + ACOMPANHAMENTO.
As refeicdes deverdo ter sua composicao variada, de acordo com o Unidade minima
1 cardapio do dia, contendo no minimo no marmitex: 01(um) tipo de R$ 16,00

proteina — peso minimo de 100g (carne, peixe, frango, opgao vegetariana), 7508

arroz, feijao, 01(um) tipo de guarnicdo, 01 (um) tipo de saladas crua.
O restaurante deve disponibilizar o seu cardapio para que o usuario faca a
escolha dos itens que vdo compor o marmitex.




Fornecimento de refei¢cdes prontas (almogo) somente entrega, com peso
minimo de 500 gramas, acondicionadas em embalagens tipo marmitex,
composta por conjunto do PRATO DO DIA + ACOMPANHAMENTO.
As refei¢des deverdo ter sua composicao variada, de acordo com o

2 cardapio do dia, contendo no minimo no marmitex: 01(um) tipo de
proteina — peso minimo de 100g (carne, peixe, frango, op¢do vegetariana),
arroz, feijao, 01(um) tipo de guarnic¢do, 01 (um) tipo de saladas crua.

O restaurante deve disponibilizar o seu cardapio para que o usuario faga a
escolha dos itens que vao compor 0 marmitex.

Unidade minima

500g RS 12,00

PRECO

ITEM | DESCRICAO DO ITEM - CAMPUS DE UNAI ESPECIFICACAO MAXIMO

Fornecimento de refei¢cdes prontas (almogo) somente entrega, com peso
minimo de 750 gramas, acondicionadas em embalagens tipo marmitex,
composta por conjunto do PRATO DO DIA + ACOMPANHAMENTO.
As refeicdes deverdo ter sua composicao variada, de acordo com o

1 cardapio do dia, contendo no minimo no marmitex: 01(um) tipo de
proteina — peso minimo de 100g (carne, peixe, frango, op¢ao vegetariana),
arroz, feijao, 01(um) tipo de guarnicdo, 01 (um) tipo de saladas crua.

O restaurante deve disponibilizar o seu cardapio para que o usuario faca a
escolha dos itens que vdo compor o marmitex.

Unidade minima

750g R$ 20,00

Fornecimento de refei¢cdes prontas (almogo) somente entrega, com peso
minimo de 500 gramas, acondicionadas em embalagens tipo marmitex,
composta por conjunto do PRATO DO DIA + ACOMPANHAMENTO.
As refei¢des deverao ter sua composi¢ao variada, de acordo com o

2 cardapio do dia, contendo no minimo no marmitex: 01(um) tipo de
proteina — peso minimo de 100g (carne, peixe, frango, op¢ao vegetariana),
arroz, feijao, 01(um) tipo de guarnicdo, 01 (um) tipo de saladas crua.

O restaurante deve disponibilizar o seu cardapio para que o usuario faga a
escolha dos itens que vdo compor o marmitex.

Unidade minima

500 RS 14,00

2.4, Em relagdo ao Cardapio, devera a Permissiondria fornecer, no minimo, as refeigdes
determinadas pela Administragdo. Os precos praticados ndo poderdo ultrapassar os valores estabelecidos.

2.5. As refeicdes devem ser acondicionadas em embalagens atoxicas, proprias para alimentos,
totalmente vedadas, integras, do tipo marmitex retangular com 4 divisorias, material em acrilico, isopor ou
aluminio acompanhadas de kit de talheres descartaveis, contendo neste: 1 (uma) faca, 1 (um) garfo e um
guardanapo descartavel,

2.6. Além dos itens acima, a Permissiondria podera vender itens relacionados a sua
comercializacdo, com exce¢do de lanches que j& estejam sendo comercializados no Campus, que podera
ser permitido, durante o tempo em que ndo houver a oferta no respectivo Campus.

2.7. Durante a vigéncia do Chamamento poderd haver exclusdo ou a inclusdo de éareas de
permissao, em qualquer dos Campi da UFVJM, mediante atualiza¢do do Edital de Chamamento vigente.
2.8. O Chamamento Publico terd fluxo continuo, enquanto houver interesse da UFVJM.

2.9. A permissao de uso terd vigéncia de 06 (seis) meses, prorrogavel enquanto houver interesse

da Administragao.

2.10. Esta permissdao ndo comprometera recursos orcamentarios da Administracdo Permitente,
pois ndo implicard em despesas ou investimentos a serem custeados pela UFVJM.

2.11. A permissao em proposi¢cao ndo implica a Permissionaria a exclusividade na exploragao dos
servigos nos Campi de instalacdo, podendo vir a serem cedidos outros espagos com a mesma finalidade ou
de natureza similar.

2.12. Os servicos ndo poderdo sofrer solucdo de continuidade durante todo o prazo da sua
vigéncia, devendo ser executados por empregados da Permissionaria, sob a inteira responsabilidade
funcional e operacional desta, mediante vinculo de subordina¢do dos trabalhadores para com a empresa
Permissionaria, sobre os quais mantera estrita e exclusiva fiscalizacao.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1. A fundamentagdo e a descricdo da necessidade encontra-se pormenorizada em Topico




especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Por fim, a permissao se aplica indiretamente ao Plano de Desenvolvimento Institucional em
consondncia com a agdo estratégica GINS: Dotar as edificacdes e ambientes da UFVIM de infraestrutura
adequada para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdao e administracao.

4. REQUISITOS DA PARTICIPACAO

4.1. Poderao ofertar propostas pessoas juridicas com atuacao no ramo alimenticio, que atendam
a legislagdo pertinente a esse ramo de comércio, apresentando licencas e regularizagdes, especialmente
quanto a:

1) Formulario de Inscri¢ao

2) Alvard de Funcionamento do Municipio.

3) Licengas da Vigilancia Sanitéria.

4) Cardapio e valores a serem cobrados em cada item;

5) Comprovante de inscricdo e situagcdo cadastral ativa no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ) e Contrato Social

6) Documento de identificagdo do(s) representante(s) legal(is) da empresa: RG ¢ CPF ou
CNH;

7) Declaracao do permissionario de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias
para a exploragao do servigo

8) Copia do cardapio que se pretende praticar, com expressa menc¢ao do produto principal e
demais produtos com aos valores de cada item

9) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal

10) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico - FGTS

11) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas-CNDT

12) Certiddo emitida pelo Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico -

CADIN
13) Consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS
14) Declaragao de que ndo emprega menor
Os itens 9,10,11 poderdo ser substituidos pelos SICAF.
4.2. Os precos a serem praticados, que serdo validados pela Administragdo com base nos pregos

praticados no mercado do respectivo municipio.

4.3. A equipe técnica da UFVJM fard uma visita no local onde sera produzida a refeicdo a ser
transportada, objeto deste certame, objetivando verificar: as instalagdes, as condi¢des higi€nico-sanitarias
do local, os equipamentos, o espaco fisico, a equipe técnica e operacional capacitada, o fluxo da produgao
e armazenamento dos alimentos in natura e prontos, as condi¢cdes do veiculo de transporte da refei¢do, a
existéncia da documentagdo exigida pela legislacdo no local, dentre outros fatores que julgar importantes
no ato da vistoria.

4.4, Caso a equipe técnica constate alguma desconformidade referente aos critérios de avaliagao
mencionados acima, a empresa proponente sera considerada inapta a receber o Termo de Permissao.

4.5. Poderdo ocorrer visitas técnicas periddicas, pela Permitente, sem aviso prévio ou
agendamentos nas dependéncias da Permissionaria durante o periodo de vigéncia do Termo de Permissao.

3. SUSTENTABILIDADE

5.1 Nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n0 1, de 19/01/2010, da Instrugao
Normativa SLTI/MPOG n0 5, de 25/05/2017, a Permissionaria devera adotar as seguintes providéncias:

a) usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que
obedegam as classificagdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;



b) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica);

5.2. A Permissiondria se responsabilizard pelo correto acondicionamento dos residuos gerados
no estabelecimento;

5.3. A Permissiondria fica obrigada a orientar os colaboradores no inicio dos fornecimentos
sobre maneiras eficientes de reduzir o consumo de energia elétrica e de 4gua e reducdo de producdo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes, em especial os seguintes critérios e praticas
sustentaveis conforme Guia Nacional de Contratagdoes Sustentaveis e Decreto n® 9.178, de 23 de outubro
de 2017:

a) Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;
b) Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
¢) Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;
d) Maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

e) Maior vida util e menor custo de manutencao do bem;

f) Uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

g) Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos ¢ nas
obras.

5.4. A Permissionaria devera observar:

a) Uso racional de &gua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o
desperdicio, bem como fazer manuten¢do periddica dos equipamentos elétricos
utilizados a fim de garantir a eficiéncia energética;

b) Observar as Resolugcdes ANVISA, bem como legislagdo e/ou normas de 6rgaos
de vigilancia sanitaria estaduais e municipais;

c¢) Utilizagdo de produtos de acordo com as diretrizes da Anvisa e Inmetro, se
existentes;

d) Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies que sejam aprovados pela
ANVISA;

e) Adotar procedimentos de limpeza que sejam aprovados pela ANVISA;

f) Utilizar equipamentos que apresentem melhor eficiéncia energética, conforme
classificacdo disponivel ANEEL e PROCEL.

5.5. A Permissiondria serd responsavel pela limpeza de suas dependéncias tanto da area de
producdo, quanto das areas de comercializagdo e/ou consumo, bem como dos mobiliarios existentes no
local e area contigua ao local de funcionamento;

5.6. E proibido o descarte de dleos e gorduras de origem vegetal ou animal decorrente de uso
culinério nas dguas, solo e ar;

5.7. A destinagdo devera se orientar pelas boas praticas ambientais como a reciclagem do
produto ou juntamente com os fornecedores estabelecer responsabilidade compartilhada.

6. SUBCONTRATACAO

6.1. E vedada a subcontratagio, cessio ou transferéncia parcial ou total do objeto da Permissdo,
bem como utiliza-la para fim diverso do ora estipulado.
7. DESCRICAO DA SOLUCAO

Servicos a serem prestados

7.1. O objeto serd formado pelo comércio dos itens obrigatérios e demais produtos a serem
ofertados pela Permissionaria.

7.2. As refeicdes minimas obrigatdrias deverdo ter o prego menor ou igual ao valor maximo
estabelecido pela UFVIM.



7.3. A forma de solicitagdo e pagamento das refeigdes serd definida pela Permissionaria.

7.4. A Permissiondria devera disponibilizar diariamente op¢des variadas de refeicdes e ofertar o
cardapio minimo gerenciado pela Permitente. No caso de ndo poder ofertar algum item do carddpio
minimo, a fiscalizagdo devera ser comunicada e o item podera ser substituido, temporariamente, por outro
de caracteristicas e qualidade semelhante ou superior, por quantidade ndo superior a 5 vezes mensal.

7.5. Todos os géneros, condimentos ou quaisquer componentes utilizados na elaboragdo dos
lanches, bem como de seus acompanhamentos, deverdo ser de primeira qualidade e apresentarem-se em
perfeitas condi¢des de preservacao, garantindo a nao deterioragdo ou contaminacao até a sua utilizagao,
podendo a Fiscalizagdo acompanhar quando julgar conveniente. Nao sera permitido o reaproveitamento de
sobras.

7.6. Os alimentos servidos deverdo ser preparados com géneros de qualidade aferivel pela
apresentacao, sabor agradavel e devera obedecer, em todas as fases, as técnicas corretas de culinaria e as
recomendacdes da ANVISA, respeitando as caracteristicas proprias de cada ingrediente, assim como o0s
diferentes fatores de modificagdes fisicas, quimicas e biolodgicas, no sentido de assegurar a preservagao
dos nutrientes, qualidades a serem aferidas pelo fiscal em pesquisa de satisfacao.

7.7. As refeicoes devem estar acondicionadas e prontas para consumo, embaladas
individualmente, de facil transporte e distribui¢do nos locais indicados para consumo, em condigdes
higiénico sanitarias adequadas.

7.8. Os produtos oferecidos pela Permissionaria devem apresentar embalagens integras, proprias
para cada produto e com identificacdo correta no rétulo, devendo atender as recomendagdes dos fiscais da
UFVIJM.

7.9. A refeicdo preparada (marmitex) devera ser transportada em recipientes térmicos que
garantam a temperatura no qual foi embalado;

7.10. Todos as refeicdes fornecidas deverdo ser, obrigatoriamente, preparadas no dia
correspondente a venda direta aos usudrios. Os sucos naturais e as vitaminas devem ser preparados na
hora, se ofertados.

7.11. A Permissiondria devera disponibilizar solugdo online para consulta do cardapio e
realizagdo dos pedidos. O cardapio deverd ser variado e saudavel.

7.12. Nao sera permitida a venda de bebidas alcoolicas, bem como de cigarros, cigarrilhas,
charutos, cachimbos ou de qualquer outro produto fumigeno derivado ou ndo do tabaco;

7.13. Os itens de sua comercializacdo deverdo estar em conformidade com a média de precos de
venda destes produtos em condigdes comerciais semelhantes na cidade do respectivo Campus.

7.14. Os critérios de apuracao do valor de mercado do item devem ser compativeis com os que
estdo previstos na IN SEGES 65/2021.

7.15. A Permitente podera, se necessario, solicitar a reducao desses precos, em qualquer época, se
verificada a incompatibilidade com os praticados no mercado local.

7.16. A Permitente poderé cancelar a venda de toda e qualquer mercadoria e/ou produto, quando
julgar inconveniente ao interesse publico e a sua imagem.

7.17. A comercializagdo de itens sem atendimento das exigéncias anteriores podera caracterizar
desvirtuacao da finalidade da cessdo e ensejar a revogacdo do Termo de Permissdo pela Administragdo a
qualquer tempo, sem que a Permissionaria tenha direito a qualquer indenizagao, sem afastamento do
disposto no item 11.4 deste Termo de Referéncia.

7.18. A Permissiondria devera assumir os custos de todos os insumos da producdo, além de
adotar medidas para garantir o consumo racional e para reduzir o impacto ambiental de sua produgao.

7.19. A Permissionaria devera apresentar tabela de precos, indicando os precos médios que
pretende praticar.

7.20. A tabela de precos devera ser previamente aprovada pela Administragdo da UFVIM,
através do setor designado.

7.21. A tabela de precos praticados serd exposta aos usudrios/consumidores, devendo ser, ainda,



supervisionada pela UFVJM, por meio do fiscal, por outro 6rgdo ou por outro servidor regularmente
investido.

7.22. Os itens de sua comercializagdo deverdo estar em conformidade com a média de pregos de
venda destes produtos em estabelecimentos comerciais semelhantes (bares, lanchonetes, conveniéncias,
etc) na cidade do respectivo Campus.

7.23. Em caso de denuncia de sobrepreco, os mesmos serdo avaliados pela Administracao
considerando a média no mercado, e deverdo ser reduzidos se for comprovado o sobreprego.

7.24. Uma vez verificada a incompatibilidade mercadolégica dos precos praticados pela
Permissionaria no relacionamento com os consumidores, a UFVIM poderd, justificadamente, e apds o
devido processo legal, determinar a reducao dos pregos ao padrao de mercado verificado.

7.25. Todos os meios de pagamento devem ser aceitos (PIX, cartdo de débito e crédito, dinheiro)
entre outros amplamente difundidos no mercado, independente do valor consumido, em conformidade
com a legislacao aplicavel.

7.26. A comercializagdo de itens sem atendimento das exigéncias anteriores poderad caracterizar
desvirtuacao da finalidade da cessdo e ensejar a revogacdo do Termo de Permissdo pela Administracdo a
qualquer tempo, sem que a Permissiondria tenha direito a qualquer indenizagdao, sem afastamento do
disposto no item 11.4 deste Termo de Referéncia.

Descricao detalhada do servico

7.27. Os alimentos fornecidos deverdo estar em condi¢des higiénico-sanitarias adequadas,
conforme legislacao vigente, e apresentar qualidade sensorial.

7.28. Limitacdo dos valores maximos das refei¢des que compdem o cardapio minimo devendo
a permissionaria disponibilizar vasilhame aceito e regulamentado pelas normas aplicaveis a
comercializagdo e acondicionamento de alimentos.

7.29. As sugestdes para as refei¢des poderdo sofrer alteracdes levando-se em conta o
comportamento dos usudrios frente a alimentacdo servida, com autorizagdo e condi¢des impostas pela
Permitente ou pela fiscalizacdo. Importante a observancia ao Manual das Cantinas Escolares Saudaveis do
Ministério da Saude.

7.30. Os alimentos deverdo ser armazenados separadamente respeitando-se as devidas categorias,
¢ em consonancia as normas legais que regulamentam a atividade, objeto desta cessao.

7.31. As refeicdes devem ser acondicionadas em embalagens atoxicas, proprias para alimentos,
totalmente vedadas, integras, do tipo marmitex retangular com 4 divisorias, material em isopor ou
aluminio acompanhadas de kit de talheres descartaveis, contendo neste: 1 (uma) faca, 1 (um) garfo e um
guardanapo descartavel.

7.32. Deve-se utilizar alimentos, bebidas e produtos de 1* qualidade, fornecer os refei¢des de
otima qualidade, paladar e apresentacao, dentro das boas condigdes de higiene e técnicas culinarias, em
conformidade com a legislacdo proposta pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
seguindo as normas das Boas Praticas no preparo de alimentos, devendo obrigatoriamente prepara-las no
dia de sua distribui¢do, levando em considera¢ao ainda, que o alimento deve permanecer exposto o menor
tempo entre o seu preparo € 0 consumo.

7.33. Deve permitir o livre acesso da fiscalizacdo a todas as dependéncias, em quaisquer horérios
e dias, para inspecionar e vistoriar as areas e servigos da Permissionaria. Podera ser solicitado documentos
e explicagdes, e determinar providéncias para melhoria dos servigos prestados.

7.34. O pessoal necessario a execu¢ao dos servigcos, objeto da presente cessdo, sera de exclusiva
responsabilidade da Permissiondria , observando-se a legislacdo trabalhista e as normas de Seguranca e
Higiene do Trabalho.

7.35. Deverdo ser observadas as Normas de Fornecimento de Alimentos constantes do Anexo II.
Quanto a estrutura fisica, aos bens, equipamentos e utensilios

7.36. A Permissionaria devera prover toda a estrutura, bens, equipamentos e utensilios para o
adequado funcionamento e atender com qualidade aos servigos oferecidos.



7.37. A UFVJM disponibilizara local para a distribui¢ao das refeigdes.

7.38. Na hipotese da comissdo de fiscalizagdo encontrar inconformidades na inspecdo inicial ou
outra inspe¢do qualquer, a Permissiondria serda notificada e terd prazo determinado para corrigir as
irregularidades.

7.39. Aplicar-se-4 acessoriamente, as normas estabelecidas na Legislagdo Municipal a saber para
o respectivo municipio de localizagdo:

Lei Complementar Municipal 3/1991 - Institui o cddigo de posturas do municipio de Unai, Estado
de Minas Gerais.

Lei Complementar Municipal 57/2006 - Altera a Segdo II do Capitulo I do Titulo IV da Lei
Complementar n.° 3, de 14 de junho de 1991, que contém o Codigo de Posturas do Municipio de
Unai (MQ).

Lei Municipal 1.753/1999 - Estabelece Programa de Vigilancia Sanitaria Integral, dispde sobre o
selo sanitario para os estabelecimentos comerciais do ramo de alimentos e da outras providéncias.
Lei Municipal 1.909/2011 - Institui o codigo de posturas municipal - CPM de Janatba e da outras
providéncias.

Lei Municipal 2.116/2015 - Altera e acrescenta dispositivos na lei n" 1.909, de 28 de junho de
2011, que institui o codigo de postura do municipio de Janatba.

Outras legislagdes relativas ao objeto da permissao.
8. REAJUSTE E REVISAO DOS PRECOS DAS REFEICOES

8.1. Os seguintes parametros deverdo ser atendidos para a efetivacdo de qualquer reajuste e
revisdo dos pregos das refeigoes:

8.1.1. Os precos das refeigdes poderdo ser reajustadas visando a adequagdo aos novos pregos de
mercado, observando o interregno minimo de 12 meses da data da apresenta¢do da proposta e mediante
solicitacdo de reajustamento por parte da Permissionaria.

8.1.2. O valor das refei¢des, serdo reajustados aplicando-se o Indice de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), considerando a variagdo dos ultimos 12 (doze) meses da data do or¢amento, definido pela
data constante da Analise Critica da Pesquisa de Pregos.

8.1.3. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma nio possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

8.1.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.2. A revisdo dos pregos podera ocorrer a qualquer tempo durante a prestacdo dos servigos,
objetivando manter o equilibrio economico-financeiro inicial do ajuste, na hipotese de sobrevirem fatos
imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da
execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando
alea econdmica extraordinaria e extracontratual.

9. VISTORIA

9.1. A avaliacdo prévia do local ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da permissao, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira:

9.2. Campus de Unai: das 09 horas as 16 horas, com agendamento através do e-mail:
divisao.administrativa@ufvjm.edu.br

9.3. Campus de Janauba: das 09 horas as 16 horas, com agendamento através do e-mail:
divisao.administrativa@ufvjm.edu.br

94. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades dos locais disponibilizados.

9.5. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento
das instalagdes, diividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais objeto da permissao.



10. INFORMACOES RELEVANTES

10.1. Correrao por conta da Permissiondria quaisquer custos e despesas relativas ao
funcionamento do seu negocio, a exemplo de taxas de licencas, custos operacionais e administrativos,
despesas com pessoal, estrutura fisica, materiais, equipamentos, utensilios, etc.

10.2. A Permissiondria ficara responsavel pela execugdo dos servigos de acordo com a legislagdo
vigente, sujeitando-se a fiscalizagdo dos 6rgaos competentes em ambito federal, estadual e municipal.

10.3. O valor das refeigdes serd pago diretamente pelo cliente a Permissiondria, ndo tendo a
Permitente qualquer participagao ou responsabilidade pelo pagamento.

10.4. A Permissionaria deverd disponibilizar numerario suficiente para troco na caixa
registradora, nos casos de pagamento em espécie.

10.5. Nao sera autorizada, sob pena de revogacao da permissao, de:

a) Utilizacdo de alto-falante e/ou congénere que produzam som ou ruidos,
prejudicial ao andamento das aulas;

b) Comercializagao de bebidas alcodlicas, bilhetes lotéricos, caga-niqueis, cigarros e
quaisquer produtos toxicos, todo e qualquer tipo de medicamento, produtos
relacionados a quaisquer tipos de jogos de azar.

10.5.1. O disposto no item 10.5 ndo afasta o previsto no item 11.4 deste Termo de Referéncia.

10.6. Nao ha uma estimativa de quantidades de refeigdes ou demais itens a serem consumidos,
considerando que a demanda ¢ mediante solicitacdo dos usuarios.

10.7. O publico estimado no primeiro semestre/2024 € o seguinte:

a) Campus de Janatba: aproximadamente 400 pessoas, entre estudantes, servidores
e funcionarios terceirizados.

b) Campus de Unai: aproximadamente 760 pessoas, entre estudantes, servidores e
funcionarios terceirizados.

10.8. Desse quantitativo, nem todos frequentam a institui¢do simultaneamente. Desse modo,
esclarecemos que esse publico representa apenas uma demanda em potencial, aproximada, a fim de trazer
aos interessados um panorama para que estimem o nimero de possiveis clientes. Obviamente, ndo se pode
afirmar quantas dessas pessoas diariamente, consumirdo os produtos a serem comercializados.

10.9. A UFVIM NAO se responsabiliza pela quantidade de pedidos efetuados considerando que
esta demanda ¢ gerada pelo usudrio. NAO havera pagamentos por parte da UFVIM. O consumo sera pago
diretamente pelo usuério.

10.10. A Permitente ndo tem compromisso com a remunera¢do de uma quantidade minima didria,
mensal ou anual. Portanto, ficara a cargo da Permissionaria realizar a previsao de compra e preparo de
produtos para fornecimento.

10.11. O calendario académico, a possibilidade de greves, bem como, a necessidade de novo
isolamento social devem ser levados em conta ao prever a variagdo do nimero de usuérios na composi¢ao
de seus custos.

10.12. Por solicitagdo da Permissiondria e com a anuéncia da Permitente os servigos poderdo ser
interrompidos, total ou parcialmente, em periodos de recesso, feriados e em outros periodos em que
eventualmente a demanda por alimentacdo seja comprovadamente reduzida. Fica a cargo da
Permissionaria encaminhar a solicitacdo de interrup¢do do fornecimento bem como a justificativa, por
escrito a Permitente, com no minimo 15 dias de antecedéncia.

10.13. Nao havera cobranca para os Permissionarios autorizados a comercializacdo de refeigcoes
nos Campi de Janauba e Unali.

10.14. Sera permitido o fornecimento de refrigerantes, sucos, sobremesas mediante solicitagao e
pagamento pelo usudrio.

10.15. Grande parte do publico demandante por refeigdes ¢ formada por estudantes que possuem
certa restricao financeira € a0 mesmo tempo precisam comer nos varios dias da semana em que estdo em



atividade escolar. Nesse ponto, ¢ importante o comerciante se atentar aos pregos praticados, a fim de que
lhe sejam rentaveis, mas também acessiveis a esse publico e entdo, a demanda seja atendida de forma
satisfatoria e com qualidade.

10.16. Todas as medidas preventivas e protocolos de higienizacdo deverdo ser implementados
assim como as Regras de Ouro e quaisquer outras recomendagdes determinadas pela Vigilancia Sanitaria.
11. TERMO DE PERMISSAO DE USO

11.1. A convocacao dos credenciados para uso do espago serd realizada conforme demanda da
UFVIM, seguindo o procedimento:

11.1.1. Nao havera limites para a quantidade de credenciados.

11.1.2. No momento do chamamento, serdo avaliados os seguintes requisitos:

a) Apresentacdo de todos os documentos necessarios a habilitacao;

b) Apresentacdo de lista de produto principal a ser comercializado, acompanhado
dos demais produtos que pretenda comercializar;

¢) No momento anterior a convocagao sera realizada pesquisa e juntada aos autos as
certiddes de regularidade juridica, fiscal e trabalhista, que podera ser substituidas
pelo SICAF, e também o CADIN e CEIS do interessado.

11.1.3. Caso o credenciado se oponha a permissdo de uso ou nio esteja habilitado conforme item
anterior, a UFVJIM convocara o proximo credenciado constante da Relacao de Credenciamento.

11.1.4. Quando todos os credenciados forem convocados, sera chamado, novamente, o primeiro da
relagdo e assim sucessivamente até que seja encerrada a vigéncia da Relagao de Credenciamento.

11.2. O Termo de Permissao de Uso tera duracao de 06 (seis) meses, podendo ser prorrogado uma
Unica vez, se cabivel.

11.3. A UFVJM lavrara o Termo de Permissdo de Uso concedido em carater pessoal e
intransferivel, a titulo precario, observadas as condi¢des inerentes ao comércio a ser exercido.

11.4. A Permissdo poderda ser revogada pela Administragdo a qualquer tempo, desde que
configurada situacdo de conveniéncia e/ou oportunidade, sem que a Permissionaria tenha direito
a ressarcimento ou indenizac¢do de qualquer espécie, seja a que titulo for, nos termos da legislagdo vigente.

11.5. A Permissdo podera ser revogada pela Administragdo a qualquer tempo, como forma de
penalidade por descumprimento das obrigagdes definidas no Termo de Referéncia e seus anexos,
conforme item 17 e subitens, sem que a Permissiondria tenha direito a ressarcimento ou indenizacdo de
qualquer espécie, seja a que titulo for, nos termos da legislacao vigente.

11.6. A exploragdo comercial da area autorizada devera ser feita pela permissiondria.

11.7. A recusa injustificada por parte do Credenciado em assinar o Termo de Permissao, dentro
do prazo de 02 (dois) dias tteis, a contar da data em que for convocado, caracteriza o descumprimento
total da obrigacao assumida. Nesta hipotese, ¢ facultada a Administragdo convocar os cadastrados
remanescentes e exclusdo do credenciado no cadastro.

11.8. A Permissiondria podera solicitar sua exclusdo do rol de credenciados, notificando a
motivacdo e de forma fundamentada, via requerimento, a UFVJM, por intermédio da equipe de
fiscaliza¢dao, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

11.9. O Termo de Permissdo poderad ser revogado pela UFVIM a qualquer tempo, através de
comunica¢do a Permissionaria com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias (Permissao Precaria).

11.10. Poderdo ocorrer visitas técnicas periddicas, pela Permitente, sem aviso prévio ou
agendamentos nas dependéncias da Permissiondria durante o periodo de vigéncia do Termo de Permissao.
12. LOCAIS E HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. CAMPUS DE UNAI

Enderego: Avenida Universitario, n® 1.000, Unai, Minas Gerais



CAMPUS JANAUBA
Enderego: Avenida Um, n° 4.050, Janatiba, Minas Gerais

A critério da UFVIM poderd ndo haver expediente em dias uteis observado o calendario
escolar da UFVJM. O calendario pode ser consultado Portal da UFVJIM.

12.2. Nos periodos de recesso académico, paralisagdes superiores a 15 dias e, em outros periodos
em que eventualmente a demanda por produtos seja comprovadamente reduzida podera ser negociado,
com a Diretoria do Campus, horario de atendimento reduzido.

12.3. As refeigdes deverdo estar disponiveis ao publico de segunda-feira a sexta-feira, inclusive
em periodos de férias académicas, no horario compreendido entre 11:00 e 14:00 horas.

12.4. A Permissiondria pode definir um horario fixo, observado o horario acima, se entender
necessario.

12.5. Aos sabados e domingos a critério da UFVJM, mediante acordo entre as partes.

12.6. Os servicos serdo prestados de forma continua, ndo sendo admitida sua interrup¢do por

motivo de qualquer natureza, sem justa causa e prévia comunicacdo. Com aviso formal e antecipado de 10
(dez) dias, desde que autorizado pela UFVJM, ter seus horarios de funcionamento alterados.

13. METODO DE AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DO SERVICO
EXECUTADO

13.1. A Permitente realizard mensalmente Pesquisa de Satisfacdo com os usudrios, conforme
itens constante no Anexo III.

13.2. Os resultados da pesquisa serdao divulgados pela UFVJM.

13.3. Reclamacdes e Sugestoes dos Usudrios do Restaurante Universitario serdo recebidas por

meio de enderego eletronico institucional da UFVJM, sendo as sugestdes/criticas/elogios analisadas e
repassadas a Permitente para prevenc¢ao e correcao de problemas.

13.4. A UFVIM estabelecerd a forma de realizacdo da pesquisa, dando pleno conhecimento e
possibilidade de acompanhamento ao Permissionario.

13.5. A avaliagdo técnica serd realizada mensalmente por servidores devidamente designados
para a fiscalizagdo da permissdo, conforme itens constante no Anexo III.

13.6. O resultado da avaliagdo serd considerado satisfatorio se atender no minimo 80% (oitenta
por cento) dos itens apresentados no formulario de avaliagdo.

13.7. Até 03 avaliagdes insatisfatorias: possibilidade de regularizacdo, no prazo de 15 dias,
prorrogavel por igual periodo a critérios da fiscalizagao.

13.8. A ndo corre¢do dos problemas apontados poderd resultar na revogacdo do Termo de
Permissao.

13.9. Mais de 03 avaliagdes insatisfatorias: revogacdo do Termo de Permissdo, suspensdo de

direito de participar do credenciamento por um periodo de 1 (um) ano.

13.10. A Permissionaria receberd documento contendo o resultado geral da Avaliagdo Técnica e da
Pesquisa de Satisfacdo referente ao resultado e terda um prazo de 48 horas para interpor pedido de
reconsiderag¢do, contados a partir do recebimento do documento. A reconsidera¢do serd avaliada pelo
fiscal, por igual prazo. Havera a possibilidade de recurso junto a Diretoria de Administracao da UFVIM,
em prazo que nao seja superior a cinco dias contados do recebimento do resultado da reconsideragao.

14. DESPESAS ENVOLVIDAS
14.1. Nao havera cobranga de cessdo, por ndo implicar em uso dos espagos da UFVIM.

14.2. Os custos com os tributos, contribuigdes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a
incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos, bem como as despesas com pessoal, manuten¢do e outros
para execucdo do objeto, serdo de responsabilidade tinica e exclusiva da Permissionaria.

14.3. As despesas dos espagos relativas a vigilancia, limpeza exterior, desinsetizacdo e
desratizagdo, entre tantas outras sdo de responsabilidade da Permissionaria.
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14.4. A Permissiondria devera assumir todas as despesas e providéncias necessarias a legalizagdo
e ao funcionamento da atividade objeto da cessdo (licencas, alvaras, autorizagdes, etc.), devendo entregar
copia dos documentos a fiscalizagdo da UFVIM.

15. OBRIGACOES E VEDACOES DA PERMISSIONARIA
15.1. A Permissionaria esta obrigada a:
15.2. Cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos, bem como aqueles aos quais

se vincule por meio da sua proposta, assumindo como exclusivamente seus riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto.

15.3. Iniciar a prestagcdo do servigo objeto do Termo de Referéncia no prazo de até 10 (dez) dias
apos a assinatura do Termo de Permissao e na data indicada por este instrumento juridico.

15.4. A prestacio do servigo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Permissionaria e a Administragcdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

15.5. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da contratacao de pessoal, salarios de
empregados, transporte dos mesmos e quaisquer outros encargos, inclusive acidentes de que possam vir a
ser vitimas, quando em servico, ¢ por tudo quanto as leis da Previdéncia Social e trabalhistas lhes
assegurem e, ainda, por quaisquer danos ou prejuizos porventura causados a terceiros;

15.6. Obedecer integralmente a legislagao vigente para a prestagao dos servigos.

15.7. Nao divulgar, nem fornecer dados ou informagdes obtidas em razdo do Termo de Permissao
e ndo utilizar o nome da Permitente para fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade,
salvo com autorizacdo prévia e formal da Permitente.

15.8. Manter durante toda a permiss@o de uso as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas.
15.9. Responder por danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros decorrentes de
sua culpa ou dolo durante a prestacao do servigo.

15.10. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a prestagdo ou entrega do servigo sem prévia
anuéncia da UFVJM;

15.11. Prestar o servigo objeto desta permissdo de forma plena e ininterrupta durante a vigéncia do

Termo de Permissao de Uso.

15.12. Responsabilizar-se pela manutengdo das instalacdes, inclusive efetuando diariamente a
higienizacgdo, limpeza e conservacdo de pisos, paredes, mesas, equipamentos e todas as dependéncias, por
sua inteira responsabilidade.

15.13. Reparar ou indenizar todas e quaisquer avarias ou danos causados aos bens da Universidade
pelo pessoal encarregado da execucao dos servigos.

15.14. Arcar com todos os Onus resultantes da exploracdo da atividade, inclusive os custos com
telefone, gas, material de limpeza, impostos e taxas, bem como a manutencao de equipamentos.

15.15. Atender com presteza as reclamacgdes, principalmente as que se referem a qualidade dos
servicos executados, providenciando sua imediata correcdo, sem Onus para a Permitente.

15.16. Prestar o servi¢o de acordo com as especificagdes solicitadas.

15.16.1. Buscar as atualizagdes da legislagdo sanitaria em vigor, respondendo com exclusividade por

todas e quaisquer multas ou interpelagdes das autoridades competentes, bem como por problemas causados
aos usuarios relativos aos alimentos fornecidos, configurando-se falta grave a interdicdo da Unidade por
qualquer motivo.

15.16.2. Arcar com os prejuizos sofridos pela Permitente ou pelos usuérios do servigo, em virtude de
disturbios organicos, comprovados por exames médicos, causados em 2 (duas) ou mais pessoas que
tenham se alimentado da mesma refeig¢ao/lanche.

15.16.3. Manter o servico disponivel ao publico conforme os dias e horarios estabelecidos.

15.16.4. Manter nos locais de trabalho somente empregados aptos para o trabalho e que tenham a



idade permitida por lei.
15.16.5. Dispor de atendentes em numero suficiente para atendimento nos horarios de maior
demanda, devendo sempre prestar aos usudrios, um atendimento cordial, rapido e eficiente.

15.16.6. Providenciar, sem qualquer 6nus para a UFVJM, a obten¢do de licengas, autorizagdes,
alvaras e outros, junto as autoridades competentes, necessarios ao funcionamento do espaco fisico dentro
das normas legais vigentes, respondendo por eventuais infragdes a essas normas.

15.16.7. Prestar, a qualquer momento, todos os esclarecimentos e informagdes administrativas ou
técnicas, que lhes forem solicitadas pelos fiscais.

15.16.8. Responsabilizar-se pela guarda e seguranca de seus equipamentos, ndo cabendo a
Permitente qualquer ressarcimento por furto ou danos.

15.16.9. Responsabilizar-se por qualquer acidente ou dano que venha a envolver a Permissiondria e
seus empregados envolvendo pessoas e/ou bens.

15.16.10. Assumir integral responsabilidade por todos os atos ou omissdes que venham a praticar seus
empregados, durante a permissao de uso.

15.16.11. Responsabilizar-se por todos os tributos, encargos, multas e penalidades.

15.16.12. Facilitar a supervisdo da Permitente, na execu¢do dos servicos € no cumprimento das

obrigagdes pactuadas.

15.16.13. Proceder as manutencdes preventivas e corretivas dos equipamentos, de forma a ndo
ocasionar prejuizo a execugdo dos servigos.

15.16.14. Cumprir os regramentos da UFVIM e a legislacido ambiental aplicavel, sob pena de
aplicagdo das sanc¢des penais, civis e administrativas cabiveis.

15.16.15. Tratar os usuarios com cortesia, moralidade, boa conduta, urbanidade, disponibilidade e
ateng¢do, aperfeicoando continuamente o processo de comunicacdo e contato com o publico.

15.16.16. Manter os dados de cadastro atualizados junto a UFVIM.

15.16.17. Exercer exclusivamente o servigo previsto na Permissao de Uso.
15.16.18. Exercer a prestacdao do servigo somente em dias, horarios e locais permitidos.
15.16.19. Zelar pela area autorizada para distribuigdo das refeigdes e comunicar de imediato a equipe

de fiscalizagdo da UFVJIM sobre a ocorréncia de quaisquer acidentes, incidentes, danos ou infragdes,
eventualmente ocorridos na UFVJM.

15.16.20. Devolver o local autorizado para distribuicdo das refeigdes nas mesmas condi¢des
recebidas, sob pena de aplicacdo de sangdes e obrigacdes de reparacao cabiveis.

15.16.21. Responder civil, penal e administrativamente pelos atos de seus empregados, bem como por
eventuais danos ou prejuizos causados a terceiros e a UFVJM.

15.16.22. Adotar medidas preventivas para evitar a presenca e introdugdo de vetores e pragas na
UFVIM.

15.16.23. Permitir a vistoria de suas dependéncias a qualquer tempo pela equipe de fiscalizagdo da
UFVJM.

15.16.24. Manter seus equipamentos em perfeito estado de conservacdo e funcionamento para
prestagdo do servigo.

15.16.25. Prestar informagdes a UFVJM, quando solicitado, sobre o quantitativo de pessoas atendidas
e/ou quantidade de itens comercializados.

15.16.26. Manter em local visivel, durante o periodo de operagdo, os documentos de identificagdo do
Permissionario, principalmente o Termo de Permissao de Uso e o

15.16.27. Alvara/Licenca de Vigilancia Sanitaria obtido junto a Secretaria Municipal de Saude.
15.16.28. Garantir que os alimentos, nas suas dependéncias, possuam identificacdo, como

denominacdo do produto, nome do produtor e endereco, data e hora de preparo, além da temperatura ideal



de conservacao e validade.

15.16.29. Garantir as adequadas condigdes higiénico-sanitarias dos alimentos, observados os
requisitos de Boas Préticas de Manipulagdo em Servigos de Alimentacdo, conforme as normas vigentes.
15.16.30. Aos permissionarios é vedado:

15.16.31. Prestar servigos sem o Termo de Permissdao de Uso emitido pela UFVJM.

15.16.32. Prestar aos usudrios servicos que nao estejam devidamente permitidos.

15.16.33. Vender produtos ndo autorizados, conforme Termo de Permissao de Uso.

15.16.34. Utilizar faixas para divulgacao do servi¢o em locais nao autorizados.

15.16.35. Realizar a prestagdo do servico fora das areas delimitadas e autorizadas pela UFVIM.
15.16.36. Utilizar caixas de som, aparelhos sonoros, geradores externos ou outros equipamentos que

emitam ruidos em volume audivel a distancia, passiveis de serem considerados excessivos pelas equipes
de fiscalizagdo ou que interfiram no bem-estar ou conforto dos usuarios.

15.16.37. Usar lampadas, refletores ou dispositivos emissores de luz em intensidade ou volume que
possam interferir no bem-estar ou conforto dos usuarios.

15.16.38. Vender, locar, arrendar ou ceder, a qualquer titulo, o Termo de Permissdo de Uso.

15.16.39. Abandonar na UFVJM dejetos produzidos a partir da prestacao do servigo autorizado.

15.16.40. Comercializar ou manter em seu equipamento produtos sem inspe¢do, sem procedéncia,
alterados, adulterados, fraudados e com prazo de validade vencido.

15.16.41. O nao atendimento das obrigacdes e vedagdes podera ensejar na aplicagdo das penalidades
estabelecidas no Edital.

16. FISCALIZACAO

16.1. O Termo de Permissdo de Uso devera ser acompanhado e fiscalizado pelo(s) fiscal(is)

designados ou pelos respectivos substitutos.

16.2. A avaliagdo da qualidade, bem como o aceite dos servigos executados, serd realizada, de
acordo com a verificacdo, quanto ao cumprimento das condigdes estabelecidas, por fiscal designado pela
UFVJM.

16.3. Serdo utilizados como metodologia de avaliagdo da qualidade e aceite dos servigos:
Pesquisas de satisfacdo dos usuérios e Avaliagdo Técnica, conforme Anexo III.

16.4. A fiscalizagdo poderé a qualquer tempo:

16.4.1. realizar vistorias aleatorias, sem comunicagdo prévia a Permissiondria ao longo do periodo
de validade do Termo de permissdo, realizando inspecao quanto a qualidade sensorial dos produtos
fornecidos.

16.4.2. fiscalizar, a qualquer momento, os veiculos no que tange o armazenamento de géneros
alimenticios, bebidas e outros produtos;

16.4.3. acompanhar a manipulagdo dos alimentos, exigindo da Permissionaria a correcdo na
execucao dos servicos, com base nos preceitos de qualidade, presteza e higiene;

16.4.4. verificar a assepsia dos equipamentos, utensilios e vasilhames, bem como a higiene dos
veiculos;

16.4.5. providenciar a realizacdo de analises microbioldgicas e fisico-quimicas de bebidas,

alimentos, sobremesas, equipamentos, utensilios, superficies de trabalho, maos dos manipuladores;

16.4.6. conferir e avaliar os funcionarios em fun¢do da separacdo de fun¢do de manipulacao de
alimentos e atendimento/ recebimento;

16.4.7. exigir, sempre que julgar necessario, a apresentacao dos Atestado de Saude Ocupacional-
ASO (doengas ocupacionais) e Clinico - Analises Laboratoriais (saude e aptidao) validos e regulares dos
colaboradores (funcionarios e proprietario/administrador), da Permissionaria, Se tais atestados
demonstrarem que algum empregado ndo estd apto ou saudavel para o exercicio de suas fungdes no



fornecimento de alimentos, a Fiscalizagdo devera solicitar a sua imediata substitui¢cdo e podera, também,
acionar a Secretaria de Vigilancia Publica Sanitaria;

16.4.8. solicitar o imediato afastamento ou substituicdo de qualquer empregado da Permissionaria,
inclusive dos que embaracarem ou dificultarem sua acdo, Fiscalizagdo, ou cuja permanéncia seja
considerada inconveniente.

16.5. Quanto ao cumprimento das condi¢des estabelecidas na Permissao a fiscalizacao devera:

16.5.1. promover Pesquisa de Satisfacdo junto aos usudrios para apurar o grau de satisfacdo
relativo aos servicos prestados e alimentagdo servida;

16.5.2. notificar a Permissiondria, por quaisquer irregularidades constatadas, solicitando
providéncias para regularizagdo das mesmas;

16.5.2.1. admite-se como vélida a notificacdo entregue no proprio local para qualquer funcionério ou
empregado da Permissiondria que esteja trabalhando no local. Havendo recusa do funcionario em receber
a notifica¢do, a UFVIM certificard o fato e considerara como vélida a notificagao;

16.5.3. promover o registro das ocorréncias verificadas por meio de “Relatorio de Inspecao” ou
“Relatorio de Visita de Fiscalizagao”, oficio ou outro meio eletronico (inclusive fax ou e-mail), adotando,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos;

16.5.4. emitir pareceres em todos os atos da UFVIM relativos ao Termo de Permissao de Uso, em
especial aplicagdo de penalidades e alteragdes do Termo;

16.5.5. observar o cumprimento das demais obriga¢des decorrentes do Termo.

16.6. A fiscalizagdo, quando possivel, poderda ser assistida e composta por nutricionistas da
UFVJM.

16.7. A acdo ou omissdao de fiscalizacdo da Permitente ndo fara cessar nem diminuir a

responsabilidade da Permissionaria, pelo perfeito cumprimento das obrigagdes estipuladas no Termo, nem
por quaisquer danos, inclusive contra terceiros ou irregularidades constatadas.

16.8. Em caso de alteragdes na forma de prestacdo de servigos, estabelecida neste Termo de
Referéncia, sem a prévia autorizagdo da Fiscalizagdo da UFVJM, serdo apurados os eventuais prejuizos
causados a Administracdo, pois estes sdo inadmissiveis e caso ocorram sdo passiveis de puni¢do, devendo
ser adotadas providéncias para verificar apura¢do de responsabilidades, identificagdo dos envolvidos e
imputacdo de dnus a quem dar causa.

17. PENALIDADES
17.1. As infragdes serdo punidas alternativa ou cumulativamente com:
I- adverténcia verbal e por escrito;
I - suspensao temporaria da atividade;
I - revogacao do Termo de Permissao.
17.2. Para efeito de aplicagdo das penalidades previstas neste item, considera-se reincidéncia a
pratica da mesma infracdo, em periodo igual ou inferior a 15 (quinze) dias.
17.3. A adverténcia verbal sera aplicada quando o permissionario cometer deixar de afixar, em
lugar visivel e durante todo o periodo de comercializacdo, o seu Termo de Permissao.
17.4. A adverténcia por escrito sera aplicada, sempre que o permissionario:
I- nao estiver munido dos documentos necessarios a sua identificagdo ¢ a de
Seu COmeErcio;
II - comercializacdo de produtos acima do preco de mercado;
III - descumprimento de qualquer das condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.
17.5. A suspensdo temporaria da atividade sera aplicada quando o permissionario cometer uma

das seguintes infracdes:



I- utilizagdo de alto-falante e/ou congénere que produzam som ou ruidos,
prejudicial ao andamento das aulas;

II - descumprimento dos termos dos itens a serem comercializados;
I - descumprir as ordens emanadas das autoridades competentes;
IV - descumprimento de qualquer das condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia no que se refere a exigéncia dos alimentos.
17.5.1. Sera aplicada pena de suspensdo de 10 (dez) dias para as infracdes descritas nos incisos I e
II deste item .
17.5.2. Sera aplicada pena de suspensdo de 30 (trinta) dias para as infragdes descritas nos incisos
IIT e IV deste item.
17.5.3. Serd aplicada pena de suspensao de 60 (sessenta) dias em caso de reincidéncia de qualquer
infra¢ao no prazo de 30 dias.
17.6. O Termo de Permissao sera revogado em caso de:
I- reincidéncia em infragdes de suspensao;
II - mais de 03 avaliagdes técnicas insatisfatorias;
III - causar dano a bem publico ou particular no exercicio de sua atividade;
IV - guarda ou deposito de produtos inflamaveis, explosivos corrosivos, toxicos

ou de forte odor;

V- comercializacdo de bebidas alcoodlicas, bilhetes lotéricos, caca-niqueis,
cigarros e quaisquer produtos toxicos, todo e qualquer tipo de medicamento,
produtos relacionados a quaisquer tipos de jogos de azar;

VI - comercializar ou manter em seu equipamento produtos sem inspe¢ao, sem
procedéncia, alterados, adulterados, fraudados e com prazo de validade vencido;

VII -  utilizar equipamento sem a devida permissdao ou modificar as condigdes
determinados pela lei ou aquelas fixadas pela vigilancia sanitaria.

VIII - desatendimento as condigdes estabelecidas nas Normas para Fornecimento

de Alimentos da UFVIJM;
IX - armazenamento, transporte, manipulagdo e comercializagdo de bens,
produtos ou alimentos diversos em desacordo com o Termo de Permissao.
17.6.1. A revogacao do Termo de Permissdo impede a outorga de nova permissdo pelo prazo de 1
(um) ano.
17.7. Contra a aplicag@o das penalidades previstas caberd apresentagdo de recurso a Fiscalizagao,

no prazo de 10 (dez) dias, contados da data do recebimento do Auto de Infragdo e Imposicao de
Penalidade.

17.8. A recurso sera avaliado pelo fiscal, por igual prazo. Havendo indeferimento do recurso
haverd a possibilidade avaliagdo pela Diretoria de Administragdo da UFVJM, em prazo que ndo seja
superior a cinco dias contados do recebimento da decisao do fiscal.

17.9. A Administra¢do poderd revogar o Termo de Permissdo a qualquer tempo por motivo de
conveniéncia e/ou oportunidade, conforme item 11.4.

18. DISPOSICOES FINAIS

18.1. Ficam os interessados cientes de que a simples apresentacdo do Formulério de Inscricdo

implica no conhecimento e aceitagdo dos condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus
anexos.

18.2. As condigdes estabelecidas poderdo ser alteradas pela Administragdo da UFVJM para
melhor atendimento ao interesse publico.

18.3. Os casos omissos ¢ as duvidas surgidas ao longo do processo de selecdo serdo resolvidos



pela Diretoria de Licitagdes e Contratos e Diretoria de Administracdo da UFVIM.
19. ANEXOS

19.1. Anexo I - Estudo Técnico Preliminar

19.2. Anexo II - Normas de Fornecimento de Alimentos

19.3. Anexo III - Pesquisa de Satisfacdo e Avaliacao Técnica

19.4. Anexo IV - Formulario de Inscricao, Categoria e Item de Interesse
19.5. Anexo V - Modelo de Declaragao Conhecimento das Condi¢des Locais
19.6. Anexo VI - Modelo de Declaragdo Nao Emprega Menor
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