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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI

RESOLUGAO N2 03 - CGIRC, DE 06 DE OUTUBRO DE 2022

Institui o Plano de Transformagdo Digital da
UFVIM 2020 - 2023.

O COMITE DE GOVERNANCA INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E
MUCURI, no uso das atribuicdes legais e regulamentares, tendo em vista o que consta do processo 23086.012079/2022-38 e o que fora
deliberado na 392 reunido, resolve:

Art. 12 Instituir o Plano de Transformagdo Digital da UFVJM 2020 - 2023.

Art. 22 O referido Plano encontra-se anexo a presente Resolugdo.

Art. 32 Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua assinatura.

JANIR ALVES SOARES

Presidente do Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles Internos

Documento assinado eletronicamente por Janir Alves Soares, Presidente de Comité, em 08/10/2022, as 07:16, conforme hordrio oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Apresentacao

A transformagdo digital no ambito do governo significa oferecer um servigo publico de qualidade, com menos gasto de tempo e
dinheiro por parte do cidaddo, para melhorar a vida daqueles que moram e trabalham no pais.

O potencial de transformagdo digital no setor publico é muito grande. Com a automacgdo de servigos, o pais pode reduzir
substancialmente suas despesas anuais. Além disso, quando um servigo que era presencial e burocratico é entregue ao cidaddo de forma
digital, ndo sé torna sua vida mais facil, como nos permite acompanhar melhor o nivel de acordo com o servigo prestado em termos de tempo
de atendimento e efetiva resolugdo de problemas, e torna mais direta e transparente a relagdo da administragdo publica com os cidaddos.

Nessa esteira, a Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) é, inegavelmente, um ativo estratégico para qualquer organizagdo, e
pode ser o diferencial para agilizar e otimizar a prestacdo de servigos de forma digital, devendo ser empregada a favor do cidadao.

Logo, a elaboragdo deste Plano de Transformagdo Digital institucional constitui um processo de gestdo norteador para a execugdo
das ag¢Oes e projetos de TIC da organizagdo que vdo ao encontro da prestagdo de servigos mais ageis e acessiveis ao cidaddo. Todo esse
processo deve estar alinhado com a Estratégia de Governo Digital (EGD 2020-2022), que norteia a transformagdo da instituicdo por meio de
tecnologias digitais, ao Plano de Desenvolvimento Institucional e ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

Além disso, a conformidade com a legislagdo, sobretudo com o Decreto n2 10.332, publicado no dia 29 de abril de 2020, é um dos
objetivos deste plano. Mais do que isso, busca-se com este plano oferecer servicos de melhor qualidade, mais simples, mais eficientes e
acessiveis a comunidade académica e ao cidaddo de maneira geral.

1. Introdugao

No ambito da UFVIM, estdo catalogados 6 servicos no portal de Servicos GOV.br (https://www.gov.br/pt-br/orgaos/universidade-
federal-dos-vales-do-jequitinhonha-e-mucuri):

1. Matricular-se em curso de graduagao;

2. Obter Assisténcia Estudantil;

3. Obter diploma ou de 22 via de diploma de graduagdo e de pds-graduagdo;
4. Participar de Processo Seletivo para curso de graduagdo;

5. Receber bolsa de Extensdo;

6. Receber bolsa de Pesquisa.

Como exemplos de servigos da area fim prestados de forma total ou parcialmente digital, no ambito institucional, podem ser
citados os processos de matricula de alunos, inscrigdo em processos seletivos e processos de obtengdo de bolsa de assistencialismo estudantil.
Esses servigos sdo prestados por meio do sistema académico e-Campus.

A despeito de varios servigcos estarem disponiveis nas plataformas digitais citadas acima, ainda existe uma gama muito grande de
servigos prestados de maneira presencial e semidigital, por meio de requerimentos e formuldrios baixados nos sitios das pro-reitorias e
unidades académicas, impressos e entregues presencialmente. Como exemplo desses servigos que ainda sdo feitos por meio de formularios,
podem-se citar:

- Rotinas académicas da graduagdo (Requerimento de Documentos, Trancamento Geral do Curso, Desisténcia do Curso, antecipagdo
de Colagdo de Grau);

- Rotinas académicas da pds-graduagdo (desligamento de discente, procedimentos relacionados a bolsas);
- Rotinas académicas na area de pesquisa (Emissdo de Certificado de Iniciagdo Cientifica);

- Na assisténcia estudantil, ainda existem etapas da avaliagdo socioeconGmica que ndo sdo completamente digitais.

Portanto, o potencial de transformagdo digital no ambito da prestacdo de servigos educacionais na UFVIJM é muito grande. Com a
automacgdo desses servigos, os usuarios podem ter agilidade, a administracdo executiva pode otimizar as rotinas de trabalho, bem como
racionalizar a for¢a de trabalho, diminuindo a burocracia e tornando a vida do cidaddo mais simples, direta e transparente.

Nesse contexto, este plano visa atender a Politica de Governanga Digital do Poder Executivo Federal no que se refere a prestagdo de
servicos de ensino, pesquisa e extensdo mais simples, ageis e inteligentes para o cidaddo brasileiro, por meio do uso das tecnologias da
informacgdo e comunicagao.

Exemplos de atividades que compreendem a implementagdo do plano podem ser observadas abaixo:

e Adotar ferramentas de TIC para obter agilidade e otimizar a prestacao dos servigos;

o Integrar servicos e bases de dados em beneficio do cidadao;

¢ Reduzir/aprimorar os servigos presenciais;

e Ampliar a oferta de servigos digitais com qualidade e eficiéncia;

o Unificar canais de acesso aos servigos publicos - simplificacdo;

e Ampliar a oferta de servigos digitais para os discentes, pesquisadores ¢ comunidade académica em geral;

e Aprimorar a transparéncia e a prestacao de contas a sociedade;

¢ Desburocratizar os servigos ¢ aumentar a satisfagdo dos usuarios;

¢ Aumentar a eficiéncia, reduzindo o tempo médio de atendimento dos servigos e o custo de prestagio;

e Promover integracdo e o uso de inteligéncia de dados na prestagdo dos servigos;

¢ Implementar solugdes tecnoldgicas que otimizem o trabalho dos técnicos, docentes e ocupantes de postos terceirizados, por meio
da automagdo de processos ¢ eliminag@o de atividades repetitivas;

e Implantar uma central de servigos compartilhados;
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o Oferta de servigos por meio de aplicativos para dispositivos moveis.
Conforme estabelece o disposto no Decreto N2 10.332, de 28 de abril de 2020, e a Portaria N2 1571, de 15 de junho de 2022, o
Plano de Transformagdo Digital no ambito da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri — UFVIM contera as agdes de:
I. transformacado digital de servigos;
II. unificagdo de canais digitais;

IIl. interoperabilidade de sistemas.

2. Termos e abreviagGes
O Quadro 1 apresenta os principais termos e abrevia¢des utilizados neste documento.

Quadro 1: Termos e abreviag¢des utilizados no PTD 2020-2023

Termo Descricao

CGIRC Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles

EGD Estratégia de Governo Digital da Administragdo Publica Federal para os anos de 2020 a 2022

1ES Institui¢des de Ensino Superior

LGPD Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

MEC Ministério da Educagao

PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informacao

PTD Plano de Transformagdo Digital

STI Superintendéncia de Tecnologia da Informacao
Todo membro da sociedade, que pode ser individualizado e tratado como uma entidade unica, como

Usuario uma pessoa, Uma empresa, uma organizagao publica ou privada, uma comunidade ou até mesmo um
ente da federagdo

3. Metodologia de elaboragdo do PTD

Para o estabelecimento de uma estratégia de transformacdo digital, é necessario identificar o universo de servigos oferecidos pela
instituicdo. Nesse sentido, foi realizado um levantamento dos servigos catalogados no portal de servigos GOV.BR. Identificou-se que os servicos
cadastrados no portal encontram-se desatualizados (Ultima atualizagdo em 2021), conforme pode ser verificado na Figura 1.
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Figura 1: Servigos cadastrados no Portal gov.br

No Portal Gov.BR foram identificados, inicialmente, cerca de 6 servigos prestados a sociedade pela UFVJM. Sera necessario atualizar
esses servigos no portal gov.br, bem como nos sites institucionais.

Uma vez identificados os servigos, foi realizada uma analise de quais areas finalisticas teriam maior prioridade para maximizag¢ao da
quantidade de servigos a serem disponibilizados digitalmente a comunidade. Levando-se em conta a quantidade de pessoas atendidas por cada
area finalistica, foram incluidas neste PTD as a¢des para implementagdo dos mecanismos necessarios para tornar digitais os processos de
requerimento e emissdo de todos os documentos relativos as rotinas académicas da graduagdo, da pds-graduagdo e da assisténcia estudantil.
Essa lista foi validada pelo CGIRC e estd incluida na se¢do Grupo de A¢bes que compdem este plano.

O atendimento das a¢des de Transformagdo Digital dos Servigos, descritas na secdo 6 (GRUPO DE ACOES) deste documento,
ocorrerd da seguinte forma:

1. Constitui¢do do grupo de trabalho.
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2. Elaboragdo do inventdrio dos servigos prestados a comunidade pelas areas finalisticas priorizadas neste PTD.
3. Recomendagao de atualizagdo dos servigos revisados no portal de servigos do gov.br.
4. Recomendacdo de atualizagdo das bases de dados do Portal de Dados Abertos da UFVIM.

5. Elaboragdo e execugdo dos projetos para tornar digitais os servigos inventariados que ainda ndo estdo sendo fornecidos em meio
digital.

Apds concluidas as etapas de inventario, mapeamento de processo e levantamento de requisitos, sera possivel iniciar a etapa de
automacao dos servigos.

A partir dos fluxos de trabalho levantados, sera possivel mapear a interagdo do usudrio que realiza uma requisicdo de servigo a
administragdo, a andlise e tratamento interno, e a devolugdo do resultado ao solicitante, seja uma autorizagdo, um certificado, uma inscrigdo
ou outro documento.

O atendimento das agbes de Unificagdo de Canais Digitais e de Interoperabilidade de Sistemas, descritas na Segdo 6 deste
documento, ocorrera por meio da elaboragdo e execugdo de atividades e projetos especificos.

As responsabilidades e prazos-limite para a conclusao de cada agdo deste PTDUFVJM constam nos quadros de planos de agdes da
Sec¢do 6 deste plano.

Sob o ponto de vista tecnoldgico, as solugBes de transformacao digital podem ser similares, independentemente da natureza do
servico. Com base nessa premissa, podem ser adotados um ou mais dos recursos tecnoldgicos citados a seguir:

o ferramentas de automacao de fluxo, incluindo peticionamento eletronico, protocolo digital, acompanhamento e notificagdes;
¢ recursos de login inico e autenticagio;

e recursos de interoperabilidade de dados;

o softwares livres para gerenciamento de central de servigos compartilhados;

e gerenciadores de contetido;

¢ novas funcionalidades nos sistemas integrados de gestao;

¢ softwares de terceiros.

Apds a etapa de automacdo dos servigos, serd necessdrio que as unidades organizacionais que respondem diretamente pela
prestagdo do servico (areas de negdcio) fagam a homologagdo da solugdo para que, na sequéncia, sejam realizados os treinamentos com os
servidores envolvidos no processo.

Findadas essas etapas, a implantagdo pode ser considerada concluida. E necessario que se tenha ampla divulgacdo dos servicos e
canais de comunicagdo e duvidas. Por fim, inicia-se um processo de aprimoramento continuo a partir das avaliagdes feitas pelos usudrios dos
servicos e toda a comunidade académica.

Na Figura 2 apresenta-se o macroprocesso relativo a elaboragdo e execugdo do PTD-UFVIM 2020-2023.

Ageausgha do PTD [ Exscugio dos
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Exscucio de FTD

Figura 2: Fluxograma do macroprocesso para elaboracdo e execugio do PTD-
UFVJM 2020-2023

4. Referéncias

Com base nos alinhamentos estratégicos obrigatorios e também consoante as melhores praticas de governanga de TIC, os
documentos que serdo utilizados como referéncia para a elaboragdo do PTD-UFVIM 2020-2023 s3o os seguintes:

o Estratégia de Governo Digital da Administragao Publica Federal (Decreto n.° 10.332, de 28 de abril de 2020);

¢ Planejamento Estratégico Institucional da UFVJM 2021-2025;

¢ Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo da UFVIM 2020-2022;

e Decreto n.° 10.278, de 18 de margo de 2020, que estabelece a técnica e os requisitos para a digitalizagdo de documentos ptiblicos
ou privados, a fim de que os documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais;

e Portaria MEC n.° 315, de 4 de abril de 2018, que dispde sobre os procedimentos de supervisdo e monitoramento de institui¢des
de educag@o superior integrantes do sistema federal de ensino e de cursos superiores de graduacio e de pds-graduagio lato
sensu, nas modalidades presencial ¢ a distancia;

e Portaria MEC n.° 332, de 13 de marco de 2020, que dispde sobre a alteragdo no prazo contido no caput do art. 45 da Portaria n.°
315, de 4 de abril de 2018;

e Lein.®13.709, de 14 de agosto de 2018 - Leite Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD);

e Lein.® 12.682, de 9 de julho de 2012, que dispde sobre a elaboracdo e o arquivamento de documentos em meios
eletromagnéticos;

e Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informagao;

e Portaria MEC n.° 554, de 11 de margo de 2019, que dispde sobre a emissdo e o registro de diploma de graduag@o, por meio
digital, pelas Instituicdes de Ensino Superior - IES pertencentes ao Sistema Federal de Ensino.

5. Principios e Diretrizes

Abaixo sdo apresentados os principios e diretrizes obtidos pela analise dos documentos de referéncia e que auxiliaram a identificar
possiveis critérios de priorizagdo aplicados durante o processo de elabora¢do do PDTI:
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o Oferecer servigos publicos digitais simples e intuitivos, consolidados em plataforma tinica e com avalia¢do de satisfagao
disponivel;
¢ Conceder acesso amplo a informagao e aos dados abertos governamentais, para possibilitar o exercicio da cidadania e a inovagéo
em tecnologias digitais;
e Promover a integragdo e a interoperabilidade das bases de dados governamentais;
e Promover politicas ptblicas baseadas em dados e evidéncias e em servigos preditivos e personalizados, com utilizagdo de
tecnologias emergentes, conforme decreto n® 10.332 de 28 de abril de 2020;
¢ Implementar a Lei Geral de Protecdo de Dados, no ambito do Governo federal, e garantir a seguranca das plataformas de
governo digital;

¢ Disponibilizar novos mecanismos de assinatura digital e incentivar o uso de assinaturas digitais com alto nivel de seguranca;

* Adotar tecnologia de processos e servigos governamentais em nuvem como parte da estrutura tecnoldgica dos servigos e setores
da administragdo publica federal;
e Otimizar as infraestruturas de tecnologia da informagéo e comunicagao;

6. Grupos de Agoes

Sdo apresentados nesta se¢do os quadros com o plano de agdo para cada grupo estabelecido pelo DECRETO N2 10.332, DE 28 DE

ABRIL DE 2020.

6.1 Transformagoes Digital de Servigos

Seguindo o disposto no DECRETO N2 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020, a UFVJM, conforme o que determina a Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia (SGD), apresenta a seguir, por meio do Quadro 2, os grupos de servicos que serdo transformados/integrados

para o meio digital.

Quadro 2: Plano de agdo para a transformagao digital de servigos

Grupo Servigo Acgdo Prazo Responsaveis
~ . Automatizar todo o processo de emissdo de STI
Graduagao Diploma Diploma e implementagdo da versdo Digital. Dez-22 Pro-reitoria de Graduagdo
Graduaciio Matricula Realizar recebimento, a}/ahag:ao de Flocgrpentos €lDes23 ST'I o N
todo o processo de matricula em meio digital. Pro-reitoria de Graduag@o
Graduacio Processo Realizar inscri¢do, recebimento, avaliagdo de Dez-23 STI
¢ Seletivo documentos, e todo o processo em meio digital. Pro-reitoria de Graduagdo
. ~ . Automatizar todo o processo de emissdo de STI
Pos-Graduagao - |Diploma Diploma e implementagdo da versdo Digital. Dez-22 -reitoria de Pos-Graduagéo
. ~ , Realizar recebimento, avaliagdo de documentos e STI
Pos-Graduagao - Matricula todo o processo de matricula em meio digital. Dez-23 Pro-reitoria de Pos-Graduagio
Pos-Graduacio Processo Realizar inscricdo, recebimento, avaliagdo de Dez-23 STI
¢ Seletivo documentos e todo o processo em meio digital. Pro-reitoria de Pos-Graduagio
. Carteira de Emissdo de carteira de estudante. Validagdo dos ST,I I ~
Ensino Estudante dados do estudante por meio de link ¢ QRCode Dez-22 Pro-reitoria de Graduagdo e
Digital P ) Pro-reitoria de Pos-Graduagio
Implementar mecanismos para registro de STI
Ensino Requerimentos |requerimentos diversos, relativos a rotina|Dez-23 Pro-reitoria de Graduagao e
académica da Graduagéo e Pos-Graduagio. Pro-reitoria de Pos-Graduagao
N [nscrigao em Implementar mecanismos para tornar d1g1tfns 0s Pro-Reitoria de Extensio ¢
Extensdo atividades/acdes|processos de inscri¢do em agdes de extensdo e Dez-23
~ Cultura
de extensdo cultura.
~ Comprovacdo [Implementar Emissdo Digital de Certificados de Pro-Reitoria de Extensdo e
Extensdo ~ L - ~ Dez-23
de extensdo participagdo em agdes de extensao. Cultura
L Implementar mecanismos para tornar digitais e
Participacao . .
o) e aperfeicoar os processos para requerimento e
oA 100% digital L . STI
Assisténcia . emissdo de todos os documentos (Requerimentos, .
) em editais de o T . Dez-23 Pro-reitoria Assuntos
estudantil A Interposicdo de recursos, requisi¢des diversas, . s
assisténcia . . oA Estudantis e Comunitérios
. etc.) relativos a processos da area de assisténcia
estudantil .
estudantil.
Transversal gis;?;tura Assinar digitalmente documentos com ICP-EDU. |Ago-22 STI
Val} dagao de Validar assinaturas digitais em documentos
Transversal assinaturas S Ago-22 STI
S digitais.
digitais
Bem estar Inscricido de forma digital em atividades a STI
Transversal . , . Jun-23 . -
social e saude |comunidade. Unidades Académicas

6.2 Unificagdo de Canais Digitais

Seguindo o disposto no DECRETO N2 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020, a UFVJM, conforme o que determina a Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia (SGD), apresenta a seguir, por meio do Quadro 3, as a¢des direcionadas a unificacdo dos canais digitais.

Quadro 3: Plano de agdo para a unificagdo de canais digitais

Acao Prazo Responsaveis

Cadastrar e atualizar as informagdes dos servicos ptblicos oferecidos no portal Ginico gov.br, [Dez-23

Dicom
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da Plataforma de Cidadania Digital. Pro-reitorias
Ouvidoria
Adotar a ferramenta de avaliagdo da satisfagdo dos usuarios da Plataforma de Cidadania Dicom
Py Dez-23 .

Digital. Ouvidoria
Adotar a ferramenta de notificagdes aos usudrios da Plataforma de Cidadania Digital na

. . o A Dez-23 STI
totalidade dos servigos publicos digitais.
Registrar o aplicativo mobile, em desenvolvimento, na conta tnica GOV.BR da

- o T Dez-23 STI
Administragdo Publica Federal.
Plataforma de documentagio de todos os sistemas e aplicativos. Ago-22 STI

6.3 Interoperabilidade de Sistemas

Seguindo o disposto no DECRETO N2 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020, a UFVJM, segundo o que determina a Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia (SGD), apresenta a seguir, por meio do Quadro 5, as a¢Ges direcionadas a Interoperabilidade de Sistemas:

Quadro 4: Plano de agdo para a interoperabilidade de sistemas

Acdo Prazo Responsaveis
Adotar o mecanismo de acesso da Plataforma de Cidadania Digital para os sistemas de
. ~ L Dez-23 STI
informacdo gerenciais da UFVIM.
Adotar o barramento de interoperabilidade da Plataforma de Cidadania Digital para
integragdo dos sistemas e das bases de dados dos 6rgdos ¢ das entidades da administragio Dez-23 STI
publica federal.
Adotar mecanismos de consulta, checagem e validagao de informagdes controladas por Dez-23 STI
outras entidades, tais como CEP, CPF/CNPJ, etc.
Fomentar liberagao do portal do desenvolvedor da UFVIJM, para permitir acesso / login
L . . . A Dez-23 STI
institucional em sistemas desenvolvidos pela comunidade académica

7. Mapa de Riscos

No Quadro 5 apresenta-se o Plano de Gestdo de Riscos do PTD-UFVIM 2020-2023. Os riscos identificados estdo classificados quanto
a probabilidade de ocorréncia e impacto, de acordo com os valores Baixo(a), Médio(a) ou Alto(a). Também é apresentada a agdo de
monitoramento do risco, a resposta caso o risco ocorra e os responsaveis.

Quadro 5: Mapa de Riscos PTD-UFVJM 2020-2023

ID Descr-u;ao do Servico Pmbab'hfl ad.e de Impacto Agdo Resposta ao Risco Responsaveis
Risco Ocorréncia
Falta de
cooperagdo  das Monitorar a ~
areas de negocio . execugdo das agdes Atuagio dos membrqs
1 ara levantamento Todos os servigos do Média Alto celativas do CGIRC responsaveis|STI
¥ e PTD 2020-2023 oS |lpela drea de prestagdo de|CGIRC
e requisitos e a digitalizacdo do .
. servigo
mapeamento  do servico
processo
Monitorar a
Surgimento de . execugdo das acles
~_|Todos os servicos do|, ,. .. . \ . ~ STI
2 demapdas N30 |50 2020- 2023 Média Alto rqlqtlvgs N a[Deliberagdo do CGIRC CGIRC
planejadas digitalizagdo  do
servigo
Dimensionamento Monitorar a|Redefinicao das
3 lopacidade ae|Tod0s 08 servicos doly Ao s feomo poriirio 0|5
paciC: PTD 2020-2023 vativas - como P : CGIRC
execugio da digitalizagdo  dofinventario de servicos a
equipe da STI Servigo serem transformados
Falta de Monitorar a Escritério de
mapeamento  de . execugdo das agdes|Atuagdo do CGIRC e do
Todos os servigos dof, ., .. . \ o Processos
4 processos Média Alto relativas a||Escritorio de processos
oL PTD 2020-2023 SR o . |CGIRC
institucionais e digitalizagdo  do|na resolugdo do conflito STI
internos Servigo

8. Governanga, Papéis e Responsabilidades

8.1 Monitoramento e Acompanhamento.

A equipe designada para o desenvolvimento do Plano de Transformagdo Digital devera também realizar seu monitoramento, em
articulagdo com as dreas de negdcio, STl e o CGIRC.

- Diretor de Tecnologia da Informagéo;

- Coordenador de Sistemas Institucionais;

- Gestor de Projeto — Area de negdcio Graduagdo;

- Gestor de Projeto - Area de negdcio Pés-Graduagdo;
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- Gestor de Projeto - Area de negdcio Assisténcia Estudantil;

- Gestor de Projeto - Area de negdcio Extens3o.

8.2 Area de Negécio

- Representante da Graduagao

- Representante da Pds-Graduagdo
- Representante da Extensdo

- Representante da Assisténcia Estudantil

8.3 Papéis e Responsabilidades

Equipe de Monitoramento e Acompanhamento do Plano
1. Relatérios de agGes mensais dos gerentes de projetos.
2. Utilizagdo de ferramenta de monitoramento de projeto (GLPI).

3. ReuniBes quinzenais entre o Gerente de Projeto de cada area e o Coordenador de Sistemas da STI.

Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles - GIRC
1. Mensalmente, a Equipe de Monitoramento e Acompanhamento do Plano enviard um Sumario executivo de a¢des ao CGIRC.

2. Reunido de monitoramento trimestral entre Equipe de Monitoramento e Acompanhamento do Plano e os membros do CGIRC
para apresentacgdo de resultados.

8.4 Estratégia de Monitoramento

Para o monitoramento das a¢des do PTD 2020-2023, serdo realizados dois acompanhamentos: um mais detalhado e com maior
periodicidade, que sera realizado pela Equipe de Monitoramento e Acompanhamento do Plano; e um acompanhamento menos detalhado
realizado por parte do CGIRC.

Referéncia: Processo n2 23086.012079/2022-38 SEI n2 0866485
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